X1V Jornadas de Inspeccion de Servicios en las
Universidades: Nuevos retos para el siglo XXI
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

Lineas del Plan de Actuacidon U. Sevilla

Control de Horarios de Clases

Seguimiento del Plan de Organizacion Docente (iPOD)
Seguimiento Plazos de Firma de Actas.

Publicidad de Programas y Proyectos Docentes
Publicidad de Tutorias

Cumplimiento del Calendario Académico

Informes institucionales

Actuaciones extraordinarias



HORFEUS: Seguimiento docente en la US

1.Control de la presencia del profesor en el aula (Centros):

se lleva a cabo en cada Centro mediante firma en unas hojas de clase elaboradas automaticamente segun el Plan Organizacion Docente de

cada titulacion. El Centro graba las incidencias reflejadas en estas hojas de clase, las analiza y valora, tras la eventual
justificacion de los profesores. Se obtiene asi un archivo que refleja toda la actividad del Centro, de sus profesores y sus departamentos.

De ahi se puede obtener, por ejemplo, el porcentaje de clases impartidas en cada Centro, Departamento o profesor.
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

2. Control Externo (Inspeccion):

se realizan visitas cuatrimestrales a todos los Centros, por parte de un Inspector sin previo aviso, que revisa la presencia en clase del
profesorado previsto en el Plan de Organizacién Docente de ese dia. La Inspeccion de Servicios Docentes analiza y valora las incidencias
encontradas ese dia, tras las eventuales justificaciones de los profesores. De la muestra tomada, se puede estimar también un porcentaje de
clases impartidas, comparable con el porcentaje obtenido por el control interno. Se da asi una garantia externa a los datos obtenidos por cada
Centro en su propio control, cuando sean similares. Anualmente se informa al Consejo de Gobierno del resultado de estos dos controles,
permitiendo una evaluacién objetiva de la actividad docente de la Universidad de Sevilla, de cada uno de los Centros, de los Departamentos y
de sus profesores.
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

3. Informe Camara Cuentas Andalucia (equivalente autonémico del

Tribunal de Cuentas del Reino).
Fiscalizacién de las cuentas rendidas por las Univer  sidades Publicas de Andalucia. 2011 JA 10/2012 (BOJA num. 120, 24-06-14)

3. EXAMEN DE LAS CUENTAS ANUALES 3.2. Control interno y control externo N° 45. Pag. 11
Sdlo la UIA, UMA y USE, realizan controles de asiste  ncia (confirmacién de la asistencia diaria del pers  onal) tanto del Personal de

Administracién y Servicios (PAS) como del Personal Docente e Investigador (PDI). En las demas, el cont  rol esta limitado al PAS. Este
tipo de control en el PAS se realiza por medio de hu  ella dactilar, tarjeta electronica o firma, en elc  aso de PDI el control se realiza
mediante visitas de inspeccion. En cuanto a los con troles de presencia (confirmacidn de que el persona | se encuentra en su lugar de

trabajo) solo se lleva a cabo a todo el personal en la UCA y UCO, limitdndose al PAS enla UIAy USE. En el resto de universidades no

se practica este tipo de control. ., .
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

“Solo la UIA, UMA Yy USE, realizan controles de asistencia
(confirmacion de la asistencia diaria del personal) tanto del
Personal de Administracion y Servicios (PAS) como del
Personal Docente e Investigador (PDI) . En las demas
[universidades andaluzas] , el control esta limitado al PAS. Este
tipo de control en el PAS se realiza por medio de h  uella
dactilar, tarjeta electréonica o firma, en el caso de PDI el

control se realiza mediante visitas de inspeccion. En cuanto a
/;>Ios controles de presencia (confirmacion de que el personal

Solc

T3

se encuentra en su lugar de trabajo) solo se lleva a cabo a
todo el personalenla UCA vy UCO, limitAndose al PAS en la
UIAy USE. En el resto de universidades [andaluzas] no se
practica este tipo de control”.
(Informe de Fiscalizacion de las cuentas rendidas por las

A umayus Universidades Publicas de Andalucia. 2011, Informe JA 10/2012

Administracion y Servic (BOJA nam. 12()’ 24_jun_14) n045’ pagll)

tipo de control en el PA
mediante visitas de inspeccion. En cuanto alos con  troles de presencia (confirmacion de que el persona | se encuentra en su lugar de
trabajo) solo se lleva a cabo a todo el personal en la UCA y UCO, limitandose al PAS enla UIAy USE. En el resto de universidades no

se practica este tipo de control.

Inspeccién de Servicios Docentes  7/11/2014




HORFEUS: Seguimiento docente en la US

Sistema actual de control de firmas en los Centros:

El gestor de secretaria del Centro imprime cada dia las

facilitadas por UXXI (unas 340.000 clases al ano).

El personal de conserjeria las distribuye en las aulas dos veces al dia.
El profesor firma la hoja cuando imparte la clase.

El personal de conserjeria recoge las hojas firmadas dos veces al dia.
El gestor de secretaria revisa las hojas e introduce las incidencias en
UXXI.

Mensualmente, el gestor del centro envia a los profesores las
incidencias, a través de sus departamentos.

El profesor justifica cada incidencia cumplimentando un , que
traslada al Centro, via su departamento.

El Centro elabora un agregado a la Inspeccion con los
resultados del proceso anterior, totalizando numero de clases, niumero
de incidencias, Y justificaciones, desglosadas por tipos, y, finalmente
porcentaje de clases impartidas.

9. La ISD analiza los informes mensuales, comparando con los resultados
de sus visitas cuatrimestrales.

© N O Ookown =
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

Experiencia piloto en la Facultad de Quimica,
curso pasado. Origen y evolucion historica.

Infraestructura del sistema:
POD grabado en UXXI, como en la actualidad
lectores de tarjeta o PC en aulas,
Aplicacion HORFEUS, en Secretaria Virtual

Procedimientos
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HORFEUS: Seguimiento docente en la US

Procedimientos Horfeus:

P1: El profesor_registra su presencia en el aula (lector de tarjeta o
formulario web en PC del aula)

P2: La aplicacion _realiza un cruce automatico con el POD grabado
(aula, horario, profesor asignado); registra justificaciones automaticas
diarias (otro profesor del Dpto. o minutos de cortesia) y genera listado de
incidencias .

P3: El gestor_del centro, frecuentemente, valida las incidencias  del
listado (filtra situaciones excepcionales: cambio de lugar de las clases, Patron del centro,
suspension de clases ...) A partir de aqui el listado es visible para todos (profesor, director
dpto. y centro) en la Secretaria Virtual (Aplicacion Corporativa).

P4: El profesor_ya puede grabar en su Secretaria Virtual las

justificaciones de sus incidencias . Mismo formulario que en la actualidad (en
papel), pero mas simple, con desplegable: asistencia a congresos, enfermedad, olvido,....
Algunas de ellas las puede realizar también el gestor de su departamento (licencia por
enfermedad o estudios, ...) si tiene constancia.

P5: El director _ de su Departamento visa las justificaciones del

profeso r, (procedimiento muy breve, si se quiere).

P6: La aplicacion ofrece informes automaticos  ( ,
departamento, , Inspeccion), cuando se desee .
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Ejemplos de:
-Pantallas del profesor
Inicial del profesor
Registros, completo
-Informe mensual
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Conclusiones:
Dificultades:

Politicas: miedos y suspicacias del profesorado

Econdmicas: coste personal, infraestructuras

Técnicas: mdaximo rigor en grabacion de calendario, horario
asignacion de profesorado (laboratorios, prdcticas,...)
Profesorado mdltiple en un mismo grupo.
Docencia no presencial

Ventajas:

-Seguimiento riguroso de la actividad docente real (iclases
falsas no!, TCR)

-Optimizacién de espacios (planificacion de insfraestructuras)
-Optimizacién de recursos humanos (planificaciéon docente)
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HORFEUS: Seguimiento docente en
la US

Educar es lo mismo que poner motor a una barca...
a e 1Te il’ 2547, Lli i L= b

hay g dir, pesar, equilib

y poner todo en marcha.

Para eso,
uno tiene que llevar en el alma
un poco de marino...
un poco de piraca...
un poco de poeta...
v un kile v medio
de paciencia concentrada.

PE-TD es cnnsnlador sonar
mientras uno trabaja,
que ese barco, ese nifio
ira muy lejos por el agua.
Sofiar que ese navio
[levard nuestra carga de palabras
hacia puertos distantes.,

hacia islas [ejanas.

Sofar que cuando un dia
esté durmiendo nuestra propia barca,
en barcos nuevos sequird

nuestra bandera enarbolada.
Gakortel Cc'lugu
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