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Glosario

Consorcio. Las seis universidades socias de la alianza Ulysseus European University

ouepwNE

HH: Universidad de Ciencias Aplicadas Haaga-Helia, Finlandia (coordinador de la titulacion)
MCI: Centro de Gestion de Innsbruck, Austria

TUKE: Universidad Técnica de Kosice, Eslovaquia

UniCA: Université Cote d'Azur, Francia

UniGe: Universidad de Génova, ltalia

USE: Universidad de Sevilla, Espafia (coordinador de la alianza)

Abreviaturas

IA: Inteligencia Artificial

AIBUM: el acrénimo de UlysseusAl (por ejemplo, en la administracion de HH)
CLO: Resultados de aprendizaje a nivel de curso

CE: Comision Europea

ECTS: Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos

AEMA: Espacio Europeo de Educacion

EEES: Espacio Europeo de Educacidn Superior

EQAR: Registro Europeo de Aseguramiento de la Calidad para la Educacién Superior
EEIl: Espacio Europeo de Investigacion

UE: Unidn Europea

HE: Educacion Superior

IES: Instituciones de Educacién Superior

IH: Centro de Innovacion

OIT: Resultados de aprendizaje previstos

KG: Objetivo clave

MLOs: Resultados de Aprendizaje del Médulo

ONG: Organizaciones no gubernamentales

OLP: Resultados de aprendizaje del programa

QA: Aseguramiento de la calidad

QF-EEES: Marco de Cualificaciones para el Espacio Europeo de Educacion Superior
SER: Informe de autoevaluacion

UlysseusAl: la versidn abreviada del nombre de la carrera (Al for Business Transformation)

UM: Universidad de Miinster
UoM: Universidad de Montenegro


https://www.haaga-helia.fi/en
https://www.haaga-helia.fi/en
https://www.mci.edu/de/
https://www.tuke.sk/wps/portal/tuke
https://www.tuke.sk/wps/portal/tuke
https://unige.it/en

Master Conjunto /A para la Transformacion Empresarial (Ulysseus Al)

Tablas y figuras

Lista de Tablas

Tabla 1 Datos y cifras de Ulises (curso 2022-2023)

Cuadro 2 Socios asociados de Ulises

Cuadro 3 Situacion de los sistemas externos de aseguramiento de la calidad, asi como de los marcos nacionales para los
programas conjuntos, en los paises y universidades de Ulysseus

Tabla 4 El sistema de calificacion UlysseusAl y su equivalencia con el EEES y los sistemas nacionales de calificacion

Tabla 5 Enlaces a los servicios de apoyo a los estudiantes en todas las universidades asociadas a UlysseusAl

Lista de figuras

Figura 1 El modelo del Ecosistema de Innovacion Ulysseus de la Universidad Europea

Figura 2 El Campus Ulises

Figura 3 Hoja de ruta para el proceso de acreditacion de UlysseusAl

Figura 4 Distribucion de los roles de las universidades asociadas, estudiantes y socios asociados en UlysseusAl

Figura 5 Estructura conjunta de UlysseusAl para la gobernanza, el control de calidad interno, la administracion y la
gestion financiera (azul claro), y su integracion con las estructuras Ulysseus (morado), local (naranja) y nacional (verde
claro)

Figura 6 Distribucion de los semestres, modulos, movilidad estudiantil y formatos de ensefianza de UlysseusAl dentro
del Campus Ulysseus

Figura 7 Esquema de movilidad fisica de los estudiantes de UlysseusAl



Master Conjunto /A para la Transformacion Empresarial (Ulysseus Al)

Lista de Anexos

Anexos obligatorios

Documentos que acrediten el estatuto juridico de las instituciones asociadas
Acuerdo de Asociacion Conjunta
Documentos que respalden la base legal de cada socio para:
a. Participacién en un programa conjunto
b. (Articulacion) Derechos de otorgamiento de titulos, si corresponde.
Documento que describe los resultados de aprendizaje previstos, incluida una matriz de alineacion con el Marco
de Cualificaciones en el Espacio Europeo de Educacién Superior (QF-EEES)
Programas de los cursos de todos los socios
Estructura del plan de estudios/plan de estudios
Documentos oficiales que describan los requisitos de admision y los procedimientos de seleccion
Documentacién oficial relacionada con el procedimiento de reconocimiento de titulos
Normativa de evaluacién del alumnado

. Curriculum vitae del personal académico (todos los socios)
. Documentos relevantes sobre el sistema de aseguramiento interno de la calidad
. Suplemento Europeo al Titulo (muestras)

Anexos adicionales

13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Marco Ulises para la Acreditacion de Programas Conjuntos y la Concesidn de Titulos Conjuntos

Seleccién de Cartas de Compromiso de Ulysseus Associated Partners

Manual de Ulises para la Co-creacion, el Pensamiento de Disefio y los Planes de Estudios Flexibles en los Grados
de Ulises

Acuerdo Marco Ulises para el Reconocimiento Académico

Esquema del Manual del Estudiante de UlysseusAl

Hoja de ruta para las actividades educativas de Ulises

Plantilla de Acuerdo Estudiantil

Instalaciones de las instituciones asociadas

Plan financiero y de sostenibilidad de UlysseusAl (borrador)

Los documentos adjuntos enumerados anteriormente se pueden consultar en la siguiente URL:
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/eaNx7WJDwenmMZj



https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/eaNx7WJDwenmMZj

Master Conjunto /A para la Transformacion Empresarial (Ulysseus Al)

Introduccion

UlysseusAl es un programa de maestria europeo de dos afios de duraciéon y 120 ECTS coordinado por la Universidad de
Ciencias Aplicadas de Haaga-Helia (HH) y ofrecido conjuntamente con otras instituciones miembros de la Alianza
Universitaria Europea Ulysseus: el Centro de Gestidon de Innsbruck (MCI), la Universidad Técnica de KoSice (TUKE), la
Université Cote d'Azur (UniCA), la Universidad de Génova (UniGe) y la Universidad de Sevilla (USE). Hay tres instituciones
que otorgan titulos: HH, MCl y USE, mientras que otros socios contribuyen con el disefio y la imparticién conjuntos de
estudios. Este programa interdisciplinar permite a los estudiantes adquirir conocimientos y competencias profundas en
inteligencia artificial aplicada a situaciones empresariales complejas.

El programa conjunto ha sido disefiado y se ejecutard de acuerdo con la legislaciédn finlandesa, respetando las
legislaciones nacionales de las instituciones asociadas.

Por qué necesitamos un mdster en IA en el contexto de la transformaciéon empresarial

"Lainteligencia artificial es la tecnologia clave del futuro. La IA determinara cdmo trabajamos, cémo nos movemos, cémo
hacemos negocios de manera sostenible [...]. Todas las dreas de nuestras vidas se veran afectadas por el cambio
tecnoldgico. No deben subestimarse las consecuencias para nuestra competitividad, nuestra prosperidad y nuestra
seguridad. Pero esto no deberia asustarnos, sino animarnos, porque este cambio puede traer enormes oportunidades

en beneficio de la sociedad en su conjunto".!

Una nueva ola de innovaciones digitales disruptivas, como la IA, esta transformando la forma en que vivimos, trabajamos
y nos comunicamos entre nosotros.? Estdn imponiendo nuevos beneficios, retos, oportunidades y riesgos para las
empresas europeas y el mundo educativo. Estos vientos de cambio, impulsados por la IA, estdn remodelando el
panorama empresarial y las empresas se destacaran en funcion de la eficacia con la que aprovechen este poder
transformador.?

La Unidn Europea es uno de los lideres mundiales en la adopcién de la IA, con la Ley de IA de la UE, lider en el mundo,
que situa la innovacién europea en la punta de la innovacion, estableciendo a la UE como una brdjula mundial en el uso
de la IA. Un futuro panorama europeo de la IA es aquel en el que el uso y el desarrollo de la IA se responsabilicen como
parte de la transformacion digital necesaria para que la IA tenga una base ética y esté centrada en el ser humano. La
transformacion empresarial necesaria para garantizar esto requiere la adopcion de la IA en el lugar de trabajo vy, al
hacerlo, anclar el papel de la IA como método para fomentar la innovacién. La UE ha establecido una visién para la
transformacion digital para 2030, a saber, la Década Digital*, con objetivos claros, como que el 75 % de las empresas de
la UE utilicen la nube, la IA y los macrodatos. Para cumplir estos objetivos y aprovechar al maximo el potencial de la IA,
las empresas necesitan nuevos enfoques, habilidades y conocimientos. El aprovechamiento de esta nueva tecnologia y
la transferencia del potencial a las empresas solo pueden lograrse garantizando que una nueva generacién de europeos
formados en IA esté en condiciones de maximizar sus capacidades transformadoras. Embarcarse en este viaje requerira
nuevas capacidades de navegacion para ampliar los horizontes de los negocios en la UE y establecer la IA como fuerza
motriz de la innovacién.

Aqui es donde UlysseusAl zarpard, para navegar por las brechas de habilidades que estan creciendo dentro de la UE
relacionadas con el uso de la IA en los negocios. Nuestro viaje se basara en proporcionar a los estudiantes el
conocimiento y las habilidades para convertirse en futuros transformadores de negocios que estén bien informados,
sean resistentes al cambio y estén preparados para un futuro en el que la IA sera cada vez mdas prominente.

Los retos de la educacion superior en Europa

1 Comisién Especial sobre Inteligencia Artificial en la Era Digital (AIDA) del Parlamento Europeo (2022). INFORME sobre la inteligencia artificial en la era digital.
Consultado el 26 de septiembre de 2023
(https://www.europarl.europa.eu/commitees/en/aida/ inicio/destacados).
2 Comision Europea (2022) Una nueva Agenda Europea de Innovacion. Consultado el 26 de septiembre de 2023 (https:// eurlex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0332).
3 Gates, B. (2023), La era de la IA ha comenzado, El blog de Bill Gates. Consultado el 10 de agosto de 2023 (https://www. gatesnotes. com/The-Age-of-Al-has-
started el 10.8.2023).
4 Consultado el 19 de febrero de 2024. (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020 DC0067).
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La recuperacién econdmica tras la pandemia y la rapida evolucién de los conocimientos, las capacidades y las
competencias relacionadas con las transiciones digital y ecolégica requeriran que las universidades adopten nuevas
herramientas pedagodgicas, ofrezcan experiencias de aprendizaje flexibles, preparen a los alumnos para el entorno social
y del mercado laboral en constante cambio y permitan a los investigadores trabajar juntos para encontrar soluciones
innovadoras a los desafios globales actuales.

En este contexto, en 2021 el Consejo de la UE aprobd un marco estratégico para la cooperacion europea en el dmbito de
la educacién y la formacion hacia el Espacio Europeo de Educacién y mas alla (2021-2030) en el que se pedia el
establecimiento de una «agenda para la transformacién de la educacidn superior»®, centrada en la inclusidn, la
innovacion, la conectividad, la competitividad digital e internacional, asi como en los valores académicos fundamentales
y los principios éticos elevados. empleo y empleabilidad.

Por otro lado, Europa es muy fuerte en ciencia, pero estd rezagada en innovacion. EI 5 de julio de 2022, la CE adopté una
Nueva Agenda Europea de Innovacidn® para posicionar a Europa a la vanguardia de la nueva ola de innovacién deep tech
y de las start-ups. La nueva agenda tiene como objetivo ofrecer soluciones transformadoras frente a los desafios
globales. La implementacion de esta estrategia requerira una cooperacion mas estrecha de las universidades, como
motores de la innovacidn regional, con otros actores, acercando sus misiones (educacidn, investigacién, innovacién al
servicio de la sociedad).

La iniciativa "Universidades Europeas" a la vanguardia de la educacion superior para el futuro de Europa

La CE ha presentado una ambiciosa estrategia europea para las universidades’, cuyo objetivo es empoderar y apoyar a
las instituciones de educacidn superior en todas sus misiones para mejorar su cooperacién y aprovechar sus fortalezas,
en vista de su contribucion critica a la respuesta de Europa a los desafios que se avecinan. Esta estrategia primordial para
la educacidn superior y el futuro de Europa pretende llevar la cooperacidn transnacional a un nuevo nivel de intensidad
y alcance y desarrollar una dimensidn genuinamente europea en el sector de la educacion superior, basada en valores
compartidos y en sinergias mas soélidas entre la educacién superior, la investigacién y la innovacion. Una cooperacion
transnacional mas profunda y eficaz en el sector de la educacién superior en toda Europa es, sin duda, clave para
aumentar su atractivo y competitividad mundial, y para construir una sociedad y una economia europeas resilientes y
sostenibles.

Las «Universidades Europeas» son un buque insignia de la estrategia europea para las universidades, que establece la
ambicién de apoyar a 60 universidades europeas que involucran a mas de 500 instituciones de educacidn superior para
mediados de 2024. La iniciativa, nacida en la Cumbre de Gotemburgo de 2017 de los dirigentes de la UE, llevé al Consejo
de la UE a comprometerse a reforzar la dimension europea de la educacion superior, la investigacidn y la innovacién, asi
como las sinergias entre ellas, mediante la adopcidn en la primavera de 2022 de las Conclusiones del Consejo sobre la
estrategia europea (C 167/9) y la® Recomendacién del Consejo (C160/1), ° que son fundamentales para las alianzas
universitarias europeas. La estrategia europea para las universidades ofrece oportunidades para apoyar diversos
modelos de cooperacidn para las universidades europeas a través de las convocatorias de propuestas Erasmus+. Se trata
de alianzas transnacionales que marcaran el camino hacia las universidades del futuro, promoviendo los valores y la
identidad europeos, y revolucionando la calidad y la competitividad de la educacidon superior europea.

La Universidad Europea Ulises

Ulises (https://ulysseus.eu/) es una de las 50 alianzas de universidades europeas seleccionadas (en 2024). Nuestra
alianza incluye ocho instituciones diversas sélidamente involucradas en el desarrollo de nuestras regiones y ciudades:
cinco Universidades integrales (Universidad de Sevilla, USO; Universidad de la Costa Azul, UniCA; Universidad de Génova,
UniGe; Universidad de Montenegro, UoM, y Universidad de Miinster, UM), una Universidad Técnica (Universidad Técnica

5 Resolucidn del Consejo sobre un marco estratégico para la cooperacion europea en el dmbito de la educacién y la formacion con vistas al Espacio
Europeo de Educaciéon y mas alld (2021-2030) (2021). Consultado el 19 de febrero de 2024 (https://op.europa.eu/en/publicationdetail/-
/publication/b004d247-77d4-11eb-9ac9-01aa75ed71al).

6 Consultado el 19 de febrero de 2024. (https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2022/733655/EPRS _BRI(2022)73 3655_EN.pdf).

7 Comunicacién de la Comisidn titulada «Estrategia Europea para las Universidades» (2022). Consultado el 19 de febrero de 2024
(https://education.ec.europa.eu/document/commission-communication-on-a-european-strategy-for-universities).

8 Conclusiones del Consejo sobre una estrategia europea que capacite a las instituciones de educacion superior para el futuro de Europa (2022).
Consultado el 19 de febrero de 2024 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A52022XG0421% 2802%29 ).

9 Recomendacién del Consejo sobre la construccion de puentes para una cooperacion europea eficaz en materia de educacién superior (2022). Consultado
el 19 de febrero de 2024 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content /EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022H0413%2801%29).
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de Kosice, TUKE) y dos Universidades de Ciencias Aplicadas (Centro de Gestidén de Innsbruck, MCl; Haaga-Universidad
de Helia de Aplicacion Ciencias HH).

Este informe de autoevaluacion describe el programa UlysseusAl que ha sido disefiado y serd implementado por los seis
socios originales de las ocho instituciones de la alianza. UM y UoM se unieron a Ulysseus en 2023, mientras que la
preparacion para UlysseusAl se inicié durante la primera fase de financiacién de Ulysseus. Por lo tanto, el documento
solo se refiere a seis instituciones en tablas, figuras y texto. La UM y la UoM pueden unirse al proceso en una etapa
posterior (Tabla 1).

De las mas antiguas a las mas jovenes, de las universidades integrales a las especializadas en negocios y técnicas, de las
universidades establecidas y basadas en la investigacidn a las expertas en emprendimiento e innovacién académica: esta
diversidad y objetivos comunes se han utilizado para crear una alianza dindmica y versatil, que se construye con el apoyo
de 114 socios asociados (ver mas abajo).

Tabla 1 Datos y cifras de Ulises (curso 2022-2021°)

uso UniGe UniCA TUKE MCI HH TOTAL
Fundado 1505 1481 202011 1952 1995 20073
Alcance!? COMP COMP COMP TECNOLOGIA UAS UAS
Ciudad Sevilla, |Génova Kosice| Innsbruck, Helsinki,
Espaia Italia Niza, Francia Eslovaquia Austria Finlandia
Pais
Idioma Espafiol Italiano Francés Eslovaco Aleman Finlandés
Estudiantes 71.577 38.540 33.000 9.573 3.550 10728 163.530
Personal Técnico y 1.549
i . 6.857 1.330 853 54 257 10.672
Administrativo
Personal Académico del 1.853
4.185 1.224 851 317 391 8.499
profesorado
Facultades y Escuelas 26 53 21 9 15 4 87
Grupos de investigacion 551 158 224 85 13 6 1.035
Empresas y asociaciones de
base cientifica y tecnoldgica 21 46 13 36 11 115 235
Patentes y marcas
208 91 183 187 11 31 636
Centros de
. .. 12 17 7 7 5 54
investigacion

La vision de la alianza Ulysseus para 2030 es desarrollar una universidad europea reconocida por excelencia e
internacionalmente atractiva, abierta al mundo, centrada en las personas y emprendedora para los ciudadanos del
futuro. Los socios de la Universidad comparten una fuerte participacion en el desarrollo regional y local.

Para lograr este objetivo, hemos creado el Ecosistema de Innovacion Ulysseus (Figura 1), compuesto por los siguientes
elementos:

10 HH se cred a través de una fusion en 2007, pero las instituciones detrés de ella recibieron el estatus de UAS en 1991 y 1992.

11 UniCA se lanzd en 2020 con una nueva gobernanza y una nueva organizacion, pero no es nuevo como tal; Fue fundada en 1965.
12 COMP (Integral), TECH (Técnico), UAS (Universidad de Ciencias Aplicadas)
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. La Comunidad Ulysseus esta compuesta por las universidades asociadas y los socios asociados (gobiernos
locales y regionales, empresas y la sociedad). Hasta el momento, Ulises cuenta con 114 socios asociados,
entre los que se encuentran los seis gobiernos regionales, los seis ayuntamientos, empresas, confederaciones
empresariales, asociaciones de estudiantes y ciudadanos, y ONG
(Tabla 2).

. El Campus Ulises (Figura 2), compuesto por las siguientes estructuras conjuntas:

0 La Oficina Central de Gestion para la direccién general y coordinacion de la Universidad Europea. Cuenta
con varias unidades ubicadas en Sevilla (Unidad de Coordinacion General, Unidad de Difusion), Niza
(Unidad de Digitalizacion) e Innsbruck (Centro Internacional, con Oficina de Movilidad y Oficina de
Proyectos Internacionales).

0 LaPlataforma Digital Ulysseus, que ofrece soluciones digitales para el aprendizaje y la ensefianza en linea
(Ulysseus Moodle), el trabajo colaborativo (Ulysseus MS Teams), el networking, las reuniones, la intranet
(Ulysseus SharePoint) y la aplicacién Match4coop, destinada a facilitar el networking y el matchmaking
de proyectos entre investigadores.

0 Los seis Centros de Innovacion de Ulises (IH). Uno en cada universidad, estan alineados con seis retos
regionales (RIS3:) y locales: Energia, Transporte, Movilidad y Ciudades Inteligentes (USE), Envejecimiento
y Bienestar (UniCA), Turismo, Arte y Patrimonio (UniGe), 3Alimentacién, Biotecnologia y Economia
Circular (MCI), Digitalizacién (TUKE) e Inteligencia Artificial (HH). Estos desafios, a su vez, responden a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, el Pacto Verde Europeo vy los clusteres y
misiones de Horizonte Europa.

Las IH son el centro de gravedad del proceso de co-creacion, de la educacién impulsada por la
investigacion, y viceversa. Cada IH esta desarrollando una estructura comin que comprende un centro
de investigacion conjunto (a partir de las instalaciones existentes en cada Universidad), instalaciones de
investigacidon, una incubadora conjunta, un laboratorio viviente y espacios de difusion como clases
abiertas, entre otros.

0 La Asociacion de Estudiantes de Ulises, en desarrollo por TUKE.

Por ultimo, una caracteristica destacable de Ulysseus es nuestra sdlida estructura de gobernanza y gestion participativa,
con la participacion integradora y democratica de los socios asociados, asi como de los estudiantes y el personal (tanto
académico como no académico) en los drganos de toma de decisiones y en la co-creacidon de actividades. En la
elaboracidn de la propuesta de Ulises se ha implicado alumnado y socios asociados, asi como en la co-creacién de este
master conjunto. Participaran en su implementacion, incluido nuestro sistema interno de garantia de calidad.

Figura 1 El modelo del Ecosistema de Innovacion Ulysseus de la Universidad Europea

13 El tema de IH de UniGe serd la robdtica en la segunda fase de Ulysseus.
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Table 2 Ulysseus Associated Partners

Ulysseus Associated Partners

Regional Governments 6

City Halls 6

thecr:::t‘i':::atl‘l,ean"ges NGOs & Citizen Associations n

Student Associations 8

Business Confederations & Think tanks 15

Research Centres

IH Ageing & Wellbeing 7

IH Energy, Transport & Smart Cities 20

Sp.ecific to IH Tourism, Arts and Heritage 9
thematic challenges

(Innovation Hubs) IH Digitalization il

IH Artificial Intelligence 7.

IH Food, Biotech & Circular Economy 8

Total N4

Figura 2 El Campus Ulises
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Los objetivos académicos y de investigacion de Ulises

El proceso de transformacién hacia la Universidad Europea Ulises implica la co-creacidn, por parte de la Comunidad
Ulysseus, de Masteres Europeos Conjuntos interdisciplinarios, y posteriores Programas Europeos Conjuntos de
Doctorado, con actividades de investigacidon e innovacién interrelacionadas. El programa de doctorado en IA que se
ofrecera como una via légica después de la graduacion de UlysseusAl sera ofrecido por una universidad de investigacion
dentro del consorcio, debido al estatus de Haaga-Helia como Universidad de Ciencias Aplicadas y, por lo tanto, no tiene
derecho a otorgar titulos de doctorado. Sin embargo, HH contribuird activamente con su experiencia a la cooperacion
que garantiza las vias de estudio del ciclo 3 de QF-EEES en el campo de la IA dentro de Ulysseus.

Esta visidn esta plenamente alineada con la Agenda de Transformacién de la Educacién Superior de la CE ya mencionada?®
reforzando una iniciativa clave de sinergia entre el Espacio Europeo de Educacién y el Espacio Europeo de Investigacion,
gue también incluye la Agenda de Capacidades y el Plan de Accion de Educacién Digital. La visidn global de Ulysseus
también esta en consonancia con la voluntad politica de los ministros europeos de reforzar la dimensién europea en la
educacion superior, la investigacion y la innovacién; y entre la dimensién de Educacion Superior del EEE con el EEl y el
Espacio Europeo de Educacién Superior.

Ulises tiene como objetivo contribuir al desarrollo regional y local. Asi, la alianza se ha comprometido a que estas
titulaciones conjuntas se disefien conjuntamente en el marco de los Ulysseus Innovation Hubs, las estructuras conjuntas
de colaboracién y co-creacion de la comunidad Ulysseus (universidades asociadas, incluidos los estudiantes, y socios
asociados).

Principales objetivos y articulacion de UlysseusAl

11



Master Conjunto /A para la Transformacion Empresarial (Ulysseus Al)
UlysseusAl es uno de los masteres conjuntos que se co-crean y ofrecen conjuntamente dentro de la alianza Ulysseus
European University: cada institucidon asociada coordina un master conjunto que esta conectado con el campo del
respectivo Innovation Hub.

Todos los socios de Ulysseus contribuyen a la fase de co-creacidn de titulaciones conjuntas, sin embargo, participan en
la entrega y en la concesidn de la titulaciéon en diferentes modalidades organizativas, segun sus perfiles. En UlysseusAl,
hay tres socios que otorgan titulos: HH que también coordina el grado; MCI y USE, mientras que TUKE participa como
socio de movilidad organizando uno de los semestres de especializacion. UniCA y UniGe contribuyen a la creacion
conjunta de cursos y pueden participar en la movilidad del personal, para mejorar la coparticipacion de la imparticion.

Ademads, todos los socios pueden participar en el proceso de tesis de acuerdo con las areas de especialidad del personal
académico. Los nuevos socios que se unieron a la alianza en noviembre de 2023 (UM y UoM) también seran invitados a
participar en la cooperacidn conjunta del master en un papel que se negociard con ellos en una etapa posterior, y el
Acuerdo de Asociacion Conjunta (Anexo 2) se actualizard en consecuencia.

UlysseusAl tiene como objetivo ofrecer un programa conjunto y transnacional basado en desafios que tienda un puente
entre las dreas de inteligencia artificial y negocios de manera interdisciplinaria, para abordar los desafios clave en la
transformacion empresarial con las oportunidades que ofrece el rapido desarrollo de la inteligencia artificial.

El programa esta disefiado para atraer a solicitantes de una variedad de antecedentes disciplinarios dentro y fuera de la
UE. Estd en linea con las ultimas necesidades del _mercado laboral y de investigacion e innovacion, e implica la
colaboracidn de académicos, empresas, ciudades, ONG y nuestras comunidades locales.

Desde el punto de vista de la ensefianza y el aprendizaje, UlysseusAl ofrece un programa centrado en el estudiante,
orientado a los resultados del aprendizaje y basado en el trabajo y los desafios, con pedagogias innovadoras, rigor
académico y apoyo (es decir, el Programa de Desarrollo Profesional de Ulysseus).

Desde el punto de vista del contenido, UlysseusAl combina la educacidon especifica, multidisciplinar e interdisciplinar en
las areas de IA y negocios con la formacion complementaria ofrecida en las instituciones asociadas, que incluye
habilidades digitales de alto nivel, pensamiento critico, creatividad, innovacién, comunicacién, liderazgo y
emprendimiento como competencias transversales clave para brindar soluciones a problemas actuales. Ademas de sus
estudios de grado, los estudiantes de UlysseusAl podran seleccionar cursos y actividades de la amplia oferta educativa
conjunta de la alianza, que se muestra en el sitio web www.ulysseus.eu.

Desde el punto de vista estructural, UlysseusAl ofrece un camino modular con movilidad integrada. Todos los estudiantes
cursan dos periodos de movilidad fisica y, ademas, el grado ofrece oportunidades de movilidad virtual y semipresencial.
Ademas de los cursos regulares, la comunidad Ulysseus ofrece otros formatos de actividades de aprendizaje como cursos
cortos (en linea, fisicos, semipresenciales), living labs, seminarios, MOOC, escuelas de verano/invierno,
microcredenciales, voluntariado, actividades de compromiso civico o actividades relacionadas con la promocion de los
valores europeos, entre otros. Estas actividades diddacticas estardn al alcance de todos los alumnos de Ulises, incluidos
los de las titulaciones conjuntas. Tendran una carga lectiva ECTS y se integraran en el plan de estudios segun el acuerdo
marco sobre reconocimiento académico en Ulises, en funcidn de las competencias adquiridas (Anexo 16).

UlysseusAl promueve el multilingliismo y la multiculturalidad. El programa conjunto se impartira en inglés (véanse los
anexos 5y 6). Ademas, los estudiantes tendran la oportunidad de mejorar sus habilidades lingliisticas en los idiomas de
los paises de Ulises y, por ejemplo, en chino y arabe, optando por estudios mas alla de su plan de estudios bdsico. Los
cursos de idiomas, los cursos de idiomas presenciales y los cursos y actividades durante los periodos de movilidad de
Ulysseus Digital Platform brindardn oportunidades para la inmersion linglistica y mejoraran las competencias
interculturales de los estudiantes en eventos y encuentros multiculturales.

UlysseusAl se compromete a fomentar la diversidad, la inclusion, la igualdad de género y la accesibilidad, a través de
medidas de admisidon que permitan el acceso a grupos desfavorecidos o discriminados. Las medidas de apoyo también
ayudaran a estos estudiantes en su proceso de aprendizaje (por ejemplo, a través de los Programas de Igualdad de
Género y Necesidades Especiales de Ulysseus).

UlysseusAl estd disefiado y se entregard con los siguientes elementos de union:
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1. Disefio y seguimiento conjuntos: todas las instituciones asociadas con el apoyo del Comité Ulises para
Programas Conjuntos presidido por HH y MCI.
2. Entrega conjunta: HH, MCI, USE y TUKE ofreciendo un semestre completo de estudios, y UniCA y UniGe

participando en el disefio de la carrera y en la entrega de estudios y supervision de tesis, que se acordaran
mas especificamente sobre la cooperacion continua y el consentimiento mutuo.

3. Obtencidn de un titulo conjunto y de un Suplemento Conjunto al Titulo (véase en el anexo 12 un modelo de
Suplemento al Titulo conjunto): HH, MCI, USE.

4, Administracion conjunta y gestidn financiera.

5. Politica conjunta de admisidn y seleccidn, basada en la normativa de la institucién coordinadora HH y avalada
por MCl y USE.

6. Politica comdn de reconocimiento, ensefianza y formacién, supervisidn, seguimiento, evaluacidn,
movilidad,formacidn y procedimientos de trabajo de fin de master.

7. Apoyo conjunto a los estudiantes de Ulysseus (ademds de los servicios de apoyo especificos en cada
universidad asociada).

8. Recursos conjuntos de Ulysseus (equipos docentes transnacionales conjuntos e instalaciones conjuntas de
Ulysseus, ademas de los recursos especificos de cada universidad asociada).

9. Procedimientos conjuntos de transparencia y documentacion. Con el apoyo de la Unidad de Difusidn de

Ulysseus, se promovera conjuntamente UlysseusAl, garantizando la visibilidad del programa conjunto y
proporcionando informacion a los estudiantes y otras partes interesadas, como los futuros empleadores.

10. Sistema de aseguramiento interno de la calidad, alineado con los sistemas de aseguramiento de la calidad de
los socios del consorcio.

Con los objetivos y elementos mencionados, buscamos posicionar a UlysseusAl como un buque insignia para los campos
de la inteligencia artificial y los negocios, a partir de la calidad de sus contenidos, de las competencias adquiridas por los
estudiantes, y de las oportunidades de investigacion y trabajo encontradas y desarrolladas dentro de ella.

1. Elegibilidad
1.1Estado

La Hoja de Ruta General para la acreditacion y concesidn de la titulacién conjunta

Los socios del consorcio pertenecen a la alianza de universidades europeas Ulysseus y son instituciones de educacion
superior bien establecidas en sus respectivos paises (Anexo 1). Todos ellos cuentan con marcos juridicos nacionales
aplicables que les dan derecho a participar en un programa conjunto (anexo 3). Sin embargo, solo Austria, Finlandia,
Francia y Espafia pueden aplicar el uso del Enfoque Europeo para el Aseguramiento de la Calidad de los Programas
Conjuntos. (Ver adicional Anexo 13:

"Marco de Ulises para la Acreditacién de Programas Conjuntos y la Concesion de Titulos Conjuntos”.) En el cuadro 3 se
resume la situacidn de las agencias de evaluacién nacionales y regionales en lo que respecta a su inclusion en el
registro EQAR, la aceptacion del Enfoque Europeo para el Aseguramiento de la Calidad de los Programas Conjuntos, el
aseguramiento transfronterizo de la calidad y la concesidn de titulos conjuntos en las seis universidades y paises
asociados a Ulysseus.

Cuadro 3 Situacion de los sistemas externos de aseguramiento de la calidad, asi como de los marcos nacionales para los
programas conjuntos, en los paises y universidades de Ulysseus

Universidad/ Pais | Evaluacion Acepta el EA para la Acepta el Capaz de otorgar un
Agencia acreditacion de programas | aseguramiento de titulo conjunto
registrada en conjuntos la calidad
EQAR transfronterizo
MCI/Austria Si Si Si Si
HH/Finlandia Si Si Si Si
USO/Espaiia Si Si Si Si
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UniCA/Francia Si Si (bajo condiciones) Si Si
PUNO/Eslovaquia No No No Si
UniGe/Italia No No No Si

De acuerdo con la Tabla 3 y el texto anterior, esta propuesta implica una maestria conjunta disefiada e impartida
conjuntamente por las universidades asociadas a Ulysseus. Debido a las limitaciones regulatorias, se acreditara para las
instituciones de Ulysseus primero en Finlandia, Austria y Espafia. Posteriormente, y tras los tramites nacionales, se puede
obtener la acreditaciéon en Francia, Eslovaquia e Italia. Dado que la agencia nacional de evaluacion finlandesa FINEEC no
lleva a cabo acreditaciones a nivel de programa, el proceso de acreditacion inicial se lleva a cabo en cooperacién con la
Agencia AQAS, con sede en Alemania.

La Figura 3 ilustra el enfoque paso a paso para la acreditacion y la concesion de UlysseusAl. La parte superior del esquema
se refiere al proceso de acreditacidn de la presente propuesta.

Figura 3 Hoja de ruta para el proceso de acreditacion de UlysseusAl

1. Joint preparation with

the participation of the 2. Submission to the
six universites by using EQAR-registered agency
the European Approach AQAS

October 2023

4. Ulysseus joint degree

3. Evaluation b_y AQAS offered by HH, MCI and
to be recognlze(_i in USE, with the
partner countries participation of TUKE,
UniCA and UniGe
April/May 2024 Academic year 2024-2025

5. Ulysseus
joint degree
— awarded by
HH, MCI and
USE

1.2 Diseiio y entrega conjunta
Disefio conjunto de UlysseusAl

Este programa ha sido disefiado conjuntamente por las universidades participantes de Ulysseus, sus estudiantes y sus
socios asociados, bajo la coordinacién de la Universidad de Ciencias Aplicadas de Haaga-Helia, a través de los siguientes
pasos:

. Elaboracién del "Manual de Co-creacion, Design Thinking y Curriculos Flexibles en las Carreras de Ulises" (ver
Anexo adicional 15). Este manual identifica, en primer lugar, los elementos clave de las titulaciones conjuntas
de Ulysseus e introduce enfoques para involucrar a los estudiantes y socios asociados en sus procesos de co-
creacion.

. Desarrollar la propuesta de Master conjunto siguiendo el Enfoque Europeo para el Aseguramiento de la
Calidad de los Programas Conjuntos. Este proceso ha contado con el apoyo de una beca Erasmus Mundus
Design Measure del programa Erasmus+ (COMAI, Cocreacion de un Mdster Conjunto Erasmus Mundus en
Inteligencia Artificial para Impulsar los Ecosistemas, la Competitividad Empresarial y el Empleo en Europa).
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Para ello, en 2022 se constituyd un grupo de trabajo para disefiar la propuesta y el programa de estudios,
dividido en dos grupos:

a. El Grupo de Enfoque Europeo supervisa el desarrollo de todas las partes administrativas de la titulacion,
descritas en este SER, y coordina la redaccion y presentacion de la propuesta. Se siguié el programa
"Programas conjuntos de la A a la Z: una guia de referencia para profesionales". El grupo estuvo formado
por representantes de cada una de las instituciones participantes con responsabilidades en asuntos
académicos y estudiantiles, internacionalizacidn, apoyo al estudio y aseguramiento de la calidad externa e
interna.

b. ElGrupo de Co-creacion se encarga de los contenidos académicos de la titulacidn: resultados de aprendizaje,
programa de estudios y evaluacion del estudiante, siguiendo las directrices establecidas por el Manual de
Co-creacion de Ulysseus. En el grupo, hay representantes de expertos, estudiantes y socios asociados
seleccionados.

El proceso de co-creacion

El proceso de disefio de la titulacion se articuld en dos ambitos paralelos: la co-creacidn del curriculo, el aprendizaje y el
estudio, y la evaluacidn (grupo de co-creacidn), y la preparacidon administrativa de la titulacidn con el fin de cumplir con
las expectativas del Enfoque Europeo para el Aseguramiento de la Calidad (European Approach group). La comunicacién
entre los dos grupos se garantizd mediante la participacidon de expertos clave seleccionados de todas las instituciones
asociadas en ambos grupos.

El grupo de EA trabajé en las siguientes secciones: Elegibilidad, Admisidn y Reconocimiento, Apoyo al Estudiante,
Recursos, Transparencia y Documentacidn, y Aseguramiento de la Calidad. Ademads, sus expertos se encargaron de
compilar la documentacidon necesaria para los anexos. El grupo de co-creacidon se centré en los resultados del
aprendizaje, el programa de estudio conjunto y el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion.

El proceso del grupo de co-creacion comenzd con una reunidn inicial de lluvia de ideas en linea (diciembre de 2022),
seguida de una contribucién en linea de todos los socios donde se recopilaron sugerencias e ideas. Se establecié un
grupo de MS Teams, y todos los documentos y contribuciones, asi como la difusién de informacidn para ambos grupos,
se organizaron en esa plataforma. Entre diciembre de 2022 y febrero de 2023, los socios compilaron una extensa lista de
sus cursos de IA y presentaron sus primeras reflexiones sobre los objetivos de la futura carrera a través de una
herramienta en linea (Padlet), lo que permitié el debate.

La contribucidn en linea proporciond un buen punto de partida para el primer evento presencial. El evento de co-creacion
se celebrd los dias 6 y 7 de febrero de 2023 en Helsinki, con representantes de HH, MCI, USE y TUKE.

Los demds socios tuvieron la oportunidad de contribuir al trabajo en el grupo de Teams. Expertos, estudiantes y socios
asociados estuvieron representados en el evento de co-creacidn y contribuyeron al disefio del curriculo.

Los resultados del evento consistieron en un primer borrador de la estructura del plan de estudios, una sugerencia de
resultados de aprendizaje a nivel de programa y posibles especializaciones, y un plan de movilidad. Ademas, los
participantes mantuvieron un debate exhaustivo sobre los objetivos de la titulacién, las opciones de cooperacion y las
profesiones relacionadas de los futuros graduados.

De febrero a junio de 2023, la cocreacidn curricular se llevé a cabo en linea y se centrd en los resultados de aprendizaje
y su alineacién con el marco QF-EEES, y en el trabajo institucional para seleccionar las asignaturas mas adecuadas para
la titulacion. El trabajo dio como resultado un plan que simplificé la primera versidn de la distribucion de cursos para los
semestres 1-3. En junio, se nominé a los coordinadores de los mddulos. Los médulos corresponden a los semestres del
programa, a excepcién del médulo Transversal (n2 5) que se completara durante los semestres 1-4, y la Tesis (Mod. 6).
Los expertos comenzaron a definir los resultados de aprendizaje a nivel de mddulo, y el desarrollo del programa del
curso se inicié de acuerdo con el plan de estudios planificado. Las reuniones del grupo se grabaron para garantizar un
buen flujo de comunicacidn, incluso en casos de inasistencia.

Durante todo el proceso, el grupo de EA trabajé en linea con las secciones de la SER asignadas para ello, y se encontré
una solucidén funcional ya que el nimero de expertos en el grupo era sustancialmente mayor que en el grupo de Co-
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creacion. La comunicacién se canalizd en Teams, y todos los expertos trabajaron con la misma version en linea del SER
gue tomo forma como un esfuerzo co-creativo de los miembros del grupo EA.

Las reuniones en linea organizadas durante el proceso de SER se registraron y guardaron en Teams, asi como las
actualizaciones de listas donde se comunicaron las tareas para ambos grupos a medida que avanzaba el trabajo.

En mayo de 2023 se formé un grupo de trabajo especifico dentro del grupo EA, con la misién de entregar las secciones
de SER sobre los criterios de admisidn, el proceso de solicitud y la seleccion de estudiantes. En este trabajo participaron
expertos de HH, MCl y USE.

En septiembre de 2023 se organizé un taller en linea para ambos grupos de trabajo con el fin de finalizar el plan de
estudios, debatir cuestiones relacionadas con la admision y la movilidad, y acordar la futura normativa del proceso de
tesis. Hubo sesiones en linea para ambos grupos, y los miembros podian asistir a una o ambas sesiones.

El proceso de co-creacion culmind a finales de septiembre, cuando se finalizé el Informe de Autoevaluacion con sus
anexos. Los profesores asignados y los representantes de la administracion de todas las instituciones de Ulysseus
completaron las secciones relacionadas con su experiencia, y se llevaron a cabo negociaciones bilaterales entre las
instituciones que ofrecian los primeros tres semestres, para evitar superposiciones y garantizar la coherencia curricular.
Alo largo de todo el proceso, en particular en el contexto del disefio de los planes de estudio, se incluyeron en el informe
las observaciones de los Asociados Asociados. HH, como institucion coordinadora, se encargd de la edicion final del
documento.

HH coordind todas las acciones de los grupos de Co-creacién y Enfoque Europeo.
Distribucidn de roles entre universidades asociadas, estudiantes y socios asociados en UlysseusAl

UlysseusAl sigue un enfoque integrado que implica la participacidn de las universidades asociadas, los estudiantes y los
socios asociados, y la distribucién de roles entre ellos.

Esto se ilustra en la Figura 4 y se explica con mas detalle en la siguiente seccidn.

Figura 4 Distribucion de las funciones de las universidades asociadas, los estudiantes y los socios asociados en
UliseslA
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Partner
: i Roles
universities
General coordination Responsibilities in the following
Administration & financial management according to mutual agreement
HH Accreditation (EA) and annual planning
Enrolment
Awarding the joint degree and joint DS
Programme design
Governance
e Admission, selection, recognition
: i ol Teaching & trainin
MCl and USE Awarding the joint degree and joint DS Assessn"?ent 9
Cooperation in the thesis process
Mobility
o ows o Students’ support
TUKE Mobility: Specialization 2 as a mobility Resources
partner Promotion and dissemination
Internal quality assurance
UniCA and UniGe Teaching & training

Promotion and dissemination

Programme design

Students Governance

Peer-teaching & assessment
Internal Quality Assurance

Programme design

Governance
. Participation in course delivery and in the
Associated thesis process
partners Mobility

Internships (professional)
Students’ support (i.e, career guidance)
Internal quality assurance

Socios

Todas las instituciones asociadas pertenecen a la Alianza Ulisal de la Universidad Europea, coordinada por la USE. HH es
la institucion coordinadora de UlysseusAl, la segunda maestria conjunta de la Alianza.

0 HH esresponsable de coordinar la acreditacion europea del programa conjunto en el que participan las
universidades asociadas.

0 HH sera la IES inicial de matriculacion, mientras que MCl y USE aceptaran en una etapa posterior a los
estudiantes que buscan obtener un titulo y que han sido admitidos inicialmente en HH y que se inscriben
en MCI y USE de acuerdo con sus respectivas regulaciones institucionales.

0 TUKE recibira a los estudiantes de UlysseusAl solo en régimen de movilidad, pero podria convertirse en
una institucidn que otorgue titulos en el futuro.

0 UniCA y UniGe participan en la ensefianza y la formacién, por ejemplo, mediante la movilidad del
personal académico, y también pueden convertirse en titulaciones posteriores, si procede.

0 Como coordinador, HH también es designado para la expedicion del titulo conjunto (diploma) y su
suplemento al titulo conjunto, otorgado por USE y MCI. HH también supervisard la gestién administrativa
y financiera de UlysseusAl, de acuerdo con un Plan Financiero y de Sostenibilidad que serd revisado y
firmado anualmente por los socios.

0 Las universidades asociadas participan en la gobernanza y el reconocimiento académico conjunto, la
ensefianza y la evaluacidn, el proceso de tesis de maestria, la movilidad y los procedimientos internos
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de control de calidad. Todos ellos proporcionan apoyo al alumnado en funcién de la modalidad de
participacion, asi como recursos y promocién y difusion del programa conjunto.

Estudiantes

. Los estudiantes de Ulysseus han participado en el disefio del programa conjunto comentando la fase de
disefio curricular, y participaran en la gobernanza académica a través de la representacidn estudiantil en el
Comité de Direccidon Académica de UlysseusAl, y en los procedimientos internos de QA de acuerdo con los
procedimientos institucionales de las IES participantes. Se les ofrecerd la oportunidad de participar también
en la ensefianza y la evaluacion entre pares, de forma voluntaria.

. Los estudiantes de UlysseusAl tendran la posibilidad de unirse a la asociacidn de estudiantes de Ulysseus y la
de Haaga-Helia (Helga), y participar en las actividades de las respectivas asociaciones de MCI, TUKE y USE.

Socios asociados

Los socios asociados de Ulysseus tienen un papel decisivo en el disefio y laimplementacién del programa conjunto. Hasta
el momento, Ulysseus cuenta con 114 socios asociados entre los que se encuentran gobiernos regionales y locales,
empresas especificas, confederaciones empresariales, asociaciones de estudiantes y ciudadanos, ONG, centros de
investigacion y grupos de reflexiéon. Todos ellos se han comprometido a colaborar en las actividades de Ulysseus (véase
el Anexo adicional 14 para una seleccion de cartas de compromiso de los socios asociados relacionados con UlysseusAl).

Los Socios Asociados de Ulysseus participaran en la gobernanza académica y en la estructura de control de calidad, en
la imparticion de cursos (con un papel importante en la promocidon de la innovacién y el emprendimiento), y podran
cooperar en el proceso de la tesis de maestria, aportando su experiencia y contactos y participando en el evento final
organizado como un Capstone - Hackathon. Ademas, contribuirdn al apoyo de los estudiantes (por ejemplo, participando
en el programa de orientacion profesional que formara parte de la cooperacién a nivel de alianza de Ulysseus).

La participacion en todas estas actividades se negociara con cada socio para acordar un perfil de contribucién que sea
relevante. Por lo tanto, el nivel de contribucidn de los Socios Asociados puede variar en funcién de sus recursos y, por
ejemplo, de las necesidades de experiencia corporativa en las distintas etapas de la imparticion de la titulacion.

Expertos en instituciones asociadas

Los expertos académicos y administrativos que han participado en la creacion conjunta del programa conjunto y en la
preparacion del Informe de Autoevaluacion alineado con el Enfoque Europeo fueron nominados por sus respectivas
instituciones, teniendo en cuenta su experiencia en el campo de estudio, su capacidad de conocimiento en el proceso
de acreditacion y aseguramiento de la calidad, y en la cooperacion transnacional en educacion.

Estructura conjunta para la gobernanza académica, el aseguramiento interno de la calidad, la administracion
y la gestion financiera

Para la implementacion de UlysseusAl, se establecid una estructura conjunta para la gobernanza académica, el control
de calidad interno, la administracién y la gestién financiera, que a su vez se integré con Ulysseus y las estructuras locales
(Figura 5). Dos comisiones académicas conjuntas especificas y un equipo conjunto de master abordaran las diferentes
cuestiones relacionadas con el master conjunto dentro del consorcio. Estaran asistidos por un Jurado de Seleccidon
especifico, con responsabilidades en el proceso de seleccion (entrevistas). Todas las universidades socias participantes
participan en los comités y en el Jurado, y también estan representados los Socios Asociados y los estudiantes.

Estos organismos son:

1. El Comité Directivo Académico. El programa serd gestionado por un Comité de Direccién Académica,
responsable de la correcta ejecucién del Master conjunto y de la direccion general. Esta formado por un académico local
de cada institucién participante, dos representantes de los Socios Asociados de Ulysseus y un estudiante. El Comité de
Direccion Académica estd presidido por el Coordinador Académico del programa conjunto.

Este Comité de Direccion Académica se encargard de:
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* la Coordinacién General de UlysseusAl;

*  sugerir cambios en el plan de estudios/curriculo y en el proceso de tesis;

*  sugerir cambios en la admisién y la evaluacion en el marco de las normas nacionales que estipulan el proceso
de admision a las instituciones de educacion superior en Finlandia y en los paises de otras instituciones que
otorgan titulos;

*  coordinaciéon con el Comité Interno de Control de Calidad para el seguimiento y la mejora continua;

* actuar como Punto de Contacto Administrativo para todas las consultas relacionadas con la titulacidn conjunta;

y
*  Cooperar con los organismos pertinentes de los socios del consorcio para acordar las becas que se otorgaran.

2. El Comité de Aseguramiento Interno de la Calidad de Ulises. Este comité vela por el aseguramiento interno de
la calidad del programa y sugiere estrategias de mejora. Esta formado por un académico de cada universidad asociada,
dos representantes de los Socios Asociados y dos estudiantes de la presente edicion del programa conjunto. Este comité
implementara estrategias y mecanismos de evaluacién interna.

El Comité Interno de Control de Calidad de UlysseusAl esta en contacto con:

* el organismo Ulysseus para el control interno: RADAR Observatory (seguimiento interno y prospectiva), y
* laUnidad de Gestién de la Calidad de la HH, que participa en la coordinacién de la acreditacién y el seguimiento
de la titulacién conjunta, en contacto con la Agencia de Gestion de la Calidad externa AQAS.

Ambos comités estan en contacto con

¢ el Comité de Reconocimiento Académico de Ulysseus, que garantizard la coordinacion con los organismos
pertinentes encargados del reconocimiento académico en las universidades asociadas a Ulysseus, para
promover el reconocimiento académico flexible y automatico dentro de Ulysseus (véase la seccion 4).

3. El Equipo Conjunto de Maestros. Es la unidad operativa encargada de la gestidn ejecutiva, la comunicacién con
otros socios, la gestion administrativa y financiera. Estd ubicado en la institucion coordinadora HH y esta compuesto por
el Coordinador Académico de UlysseusAl, el coordinador administrativo de las titulaciones conjuntas de Ulysseus en HH
y un Asistente Administrativo. Cuenta con el apoyo del personal de los programas de maestria de Haaga-Helia.

El equipo conjunto del Master trabaja en estrecha colaboracidon con los Servicios de Admisién de HH, por ejemplo, para
coordinar los procesos de solicitud en el portal nacional de solicitudes Opintopolku.fi/Stuyinfo.fi. Coopera con las
instituciones participantes (1) para invitar a los expertos al Jurado de Seleccidn y (2) para organizar las entrevistas con
los miembros del Jurado. Ademas, coopera con los Servicios Internacionales de HH y con las Oficinas de Movilidad de
todos los socios, asi como con la Oficina de Movilidad Internacional de Ulysseus.

Durante los periodos de movilidad, HH, como institucién coordinadora, se encargara de comunicar los datos de los
estudiantes a las demas universidades, para garantizar que todos los estudiantes se beneficien de servicios como
habitaciones para estudiantes, comedores, bibliotecas, cursos de idiomas y otros elementos de apoyo necesarios. El
proceso cumplira con la normativa del RGPD.

Todos los estudiantes dispondran de un seguro médico y de ayuda administrativa durante sus estudios de Master, y
firmaran un Acuerdo de Estudiante especifico (Anexo 19) con HH como institucion coordinadora. Este acuerdo definira
los derechos y responsabilidades del estudiante, asi como las tasas de matricula aplicables y los principios de transmision
y proteccién de datos.

Figura 5 Estructura conjunta de UlysseusAl para la gobernanza, el control de calidad interno, la administracion y la

gestion financiera (azul claro), y su integracion con las estructuras Ulysseus (morado), local (naranja) y nacional (verde
claro)
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1.3 Acuerdos de Cooperacion

Como primera referencia, ya esta en vigor el "Acuerdo del Consorcio Ulises" entre las IES Ulises. Ademas, las
universidades asociadas estdn conectadas a través del programa Erasmus+. La movilidad de estudiantes, académicos y
personal ya estd funcionando entre los socios de Ulysseus.

Se firma un "Acuerdo Marco para el Reconocimiento Académico en Ulises", que contiene disposiciones para el
reconocimiento automatico de titulos, y el reconocimiento de periodos en el extranjero, aprendizajes previos y
experiencia laboral, y se presenta como Anexo 16 adicional. El acuerdo incluye la creacion de la "Junta de
Reconocimiento Académico de Ulysseus", que garantizard la coordinacion con los organismos académicos responsables
del reconocimiento en cada universidad socia de Ulysseus con el fin de promover el reconocimiento académico flexible
y automatico dentro de Ulysseus.

A este SER se adjunta un Convenio de Asociacién Conjunta especifico para UlysseusAl (Anexo 2), como borrador y
modelo del convenio que se firmara antes del inicio de los estudios de grado. Se sometera a un proceso de aprobacion
en todas las instituciones asociadas antes de la visita de acreditacion. Ademas, las instituciones asociadas acordaran
anualmente en detalle la cooperacidn financiera y firmaran un plan de finanzas y sostenibilidad en el que se especifican
las tasas de matricula, otras tasas estudiantiles y la financiacion con un presupuesto detallado. En el Anexo 21 (a modo
de borrador) se sugiere un plan financiero y de sostenibilidad. Se basa en la planificacion respectiva del primer programa
conjunto de Ulysseus (UlysseusCitiesMD coordinado por la Universidad de Sevilla) y se desarrollara hasta el comienzo
de los estudios de la primera cohorte de UlysseusAl.

2. Resultados de aprendizaje

2.1 Nivel

UlysseusAl se desarrolla y se implementara con una pedagogia basada en competencias: el programa aplica resultados
de aprendizaje previstos que describen lo que un estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer al finalizar el
programa. El enfoque pedagdgico se sustenta en los conceptos de aprendizaje experiencial y centrado en el estudiante.
El plan de estudios define la carga de trabajo del estudiante segun el ECTS. El disefio y la imparticidn del curriculo sitdan
al alumno en el centro del proceso educativo y se centra en las competencias relacionadas con el rendimiento en el
mundo real.

Como resultado del proceso de co-creacidn, se ha disefiado un curriculo interdisciplinar que redine un conjunto de
Resultados de Aprendizaje del Programa (PLO) que apuntan a la adquisicion de competencias basicas en IA, en negocios
y en habilidades transversales. En este sentido, el perfil del egresado es versatil y flexible, para ser capaz de abordar
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retos complejos en el dmbito de las aplicaciones empresariales de la inteligencia artificial desde diferentes perspectivas,
abordando las necesidades de la vida laboral del futuro.

Los resultados de aprendizaje previstos de UlysseusAl estan formulados de manera que permiten la evaluacioén y la
verificacion de los logros durante el programa. Por lo tanto, los resultados de aprendizaje previstos se definen a nivel de
programa, a nivel de moédulo y a nivel de curso, con una visién sincrénica y alineada con el marco QF-EEES.

Los resultados de aprendizaje de UlysseusAl a nivel de programa de grado (PLO) estan disefiados para alinearse con las
competencias del marco europeo mas amplio de cualificaciones de educaciéon superior (segundo ciclo). Se espera que
los graduados de UlysseusAl hayan alcanzado en el momento de la graduacion las cinco OIT definidas por el nivel 7 del
QF-EEES' De acuerdo con estos, los graduados

e Tener un conocimiento y una comprension demostrados que se basan en el primer ciclo, que lo
amplian y/o mejoran lo que normalmente se asocia con el primer ciclo, y que proporciona una base u
oportunidad para la originalidad en el desarrollo y/o la aplicacién de ideas, a menudo dentro de un
contexto de investigacion.

*  Puede aplicar su conocimiento, comprensién y capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o desconocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinarios) relacionados con su
campo de estudio.

* Tienen la capacidad de integrar conocimientos y manejar la complejidad, y formular juicios con
informacién incompleta o limitada, pero que incluyen la reflexion sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

*  pueden comunicar sus conclusiones, y el conocimiento y la justificacion que las sustentan, a audiencias
especializadas y no especializadas de manera clara y sin ambigliedades.

* Tener las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de una manera que puede
ser en gran medida autodirigida o auténoma.

La OLP de UlysseusAl complementa el marco comun europeo de competencias descrito anteriormente, con un enfoque
especifico del programa. Despliegan las competencias que abarcan todo el programa conjunto. Los graduados podran:

1. Identificar y evaluar las posibles fuentes de datos y modelos de operacidén para el desarrollo empresarial con el
fin de fomentar el apoyo a la gestidn y crear valor empresarial.

2. Comprender los principios de gobernanza de datos e IA y la gestion de los procesos de desarrollo e
implementacién de IA desde el punto de vista ejecutivo (nivel C) de la organizacion.

3. Implemente todo el proceso, desde datos brutos grandes y complejos hasta visualizaciones y/o modelos,
incluida la presentacion de resultados en interfaces de usuario adecuadas impulsadas por IA.

4. Comprender los conceptos matematicos y estadisticos que subyacen a la creacion y evaluacion de modelos de
IA.

5. Demostrar experiencia practica en el uso de herramientas, plataformas y marcos de IA para crear soluciones
basadas en IA mediante el uso de lenguajes de programacion y consulta de IA.

6. Aplicar, evaluar, disefiar y co-crear productos y servicios de IA que sean fiables, éticos y que cumplan con las
normas y reglamentos europeos, asi como con los requisitos sociales.

7. Integrar la IA en las estrategias empresariales y del sector publico y saber como evaluar el impacto de las
iniciativas de IA.

8. Demostrar habilidades en gestién de proyectos, liderazgo de equipos y colaboracidn para liderar proyectos de
cambio de IA (gestion de proyectos y carteras, control de proyectos).

En el anexo 4 se incluye la adaptacién de las OLP de UlysseusAl a los resultados de aprendizaje del QF-EEES. Los PLOs se
implementaran en y estan alineados con los Resultados de Aprendizaje de los Mddulos (MLO) mas especificos (véanse
los Anexos 5y 6). Ademas, en cada curso se define el nivel mas detallado de los resultados de aprendizaje (CLO, véase
el Anexo 5).

Durante la primera edicidon de UlysseusAl, los cursos se desarrollaran sobre la oferta académica existente en cada
universidad, pero con actualizaciones de acuerdo con las necesidades de la nueva carrera, y sobre nuevas combinaciones
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perspicaces de los contenidos de estudio, como en el enfoque multidisciplinario en la Especializacion 2 (USE). Ademas,
el grupo de Co-creacién integré nuevos elementos innovadores en el plan de estudios, como el curso final en el semestre
4 que se organizara como un esfuerzo conjunto entre todos los socios y las empresas asociadas seleccionadas, en forma
de un evento CapstoneHackathon.

En el futuro, una vez que se acrediten los masteres conjuntos restantes de Ulysseus, el consorcio planea aplicar un
"semestre flexible" para intercambiar médulos entre los masteres conjuntos de Ulysseus, siempre que se centren en los
aspectos complementarios que cada Ulysseus IH puede proporcionar a los demas IH.

2.2 Ambito disciplinario

Los expertos comparan el impacto potencial de la IA en las empresas con Internet. Uno de los principales beneficios de
la IA es que puede automatizar una cantidad significativa de tareas mecdnicas y cognitivas. También se considera una
herramienta para apoyar a las empresas en otros aspectos, como las ventas y la mejora del acceso a los clientes
globales.'* Sin embargo, la IA también impone riesgos que deben abordarse, como la creciente desigualdad y el sesgo
algoritmico.® Elimpacto de esta transformacién de la IA en las empresas no hard mas que crecer en las proximas décadas
e impactar en practicamente todos los sectores.

Segun una investigacion realizada por la Comisién Europea (2020), el 42% de las empresas emplea actualmente al menos
una tecnologia de IA, el 25% emplea al menos dos y el 18% tiene la intencidn de hacerlo en los préximos dos afios. Sin
embargo, McKinsey Global Institute estima que al menos el 70% de las empresas adoptaran la tecnologia de IA para
2030. A pesar del mayor acceso a la IA, las empresas tienen dificultades para aprovecharla y una de las principales
razones es la falta de recursos de conocimiento (Comisién Europea, 2020; Denicolai et al., 2021).1® Ademas, la UE carece
de profesionales digitales altamente cualificados, no solo con capacidades técnicas, sino también con competencias
relacionadas con el negocio digital y la creacion de valor en las empresas (fuente, si es necesario). Al equipar a los
estudiantes con competencias tanto en Administracion de Empresas como en Inteligencia Artificial, estos futuros
empleados pueden emerger como agentes de soluciones transformadoras en el mundo empresarial.

La Inteligencia Artificial en un contexto de transformacion empresarial estd actualmente infrarrepresentada en la oferta
educativa de las instituciones de educacion superior del EEES y, ademas, en el catdlogo existente de programas Erasmus
Mundus Joint Master (EMJM), en particular con un enfoque interdisciplinar que combina conocimientos técnicos y
empresariales. Por lo tanto, existe la necesidad de una educacidén transdisciplinaria y conjunta como UlysseusAl que
aportaria un valor anadido al Espacio Europeo de Educacion Superior como una titulacidn con visidn de futuro, centrada
en el impacto global, la coherencia, la calidad y la empleabilidad.

Ademas, UlysseusAl destaca no solo por su naturaleza interdisciplinaria, sino también por la forma en que ha sido co-
creada utilizando la metodologia de pensamiento de disefio con socios universitarios y de ciencias aplicadas,
combinando el conocimiento académico y tedrico con el conocimiento aplicado practico y profesional e
interrelacionando la educacidn, la investigacion y la innovacion. El resultado es un programa de estudios innovador y
transnacional a nivel de maestria con un plan de estudios modular que es muy atractivo para un grupo diverso de
solicitantes que buscan alcanzar las competencias necesarias para trabajar en una variedad de sectores. Ademas, el plan
de estudios esta construido con un enfoque centrado en el estudiante, ofreciendo una seleccidn de cursos de diferentes
niveles y teniendo en cuenta que los solicitantes pueden tener conocimientos previos versatiles al postularse al
programa. A modo de ejemplo: aquellos con una experiencia mas orientada a la tecnologia y estudios previos pueden

1 Lobo, C. A., Fernandes, C. I., Ferreira, J. J., & Peris-Ortiz, M. (2020). Factores que inciden en las decisiones estratégicas de las pymes para acercarse a los
mercados internacionales. Revista Europea de Gestion Internacional, 14(4), 617-639.

15 Chalmers, D., MacKenzie, N. G., & Carter, S. (2021). Inteligencia artificial y emprendimiento: Implicaciones para la creacion de empresas en la cuarta
revolucién industrial. Teoria y Practica del Emprendimiento, 45(5), 1028—-1053.

16 Comisién Europea (2020) Encuesta de empresas europeas sobre el uso de tecnologias basadas en inteligencia artificial. Consultado el 28 de
septiembre de 2023 (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-enterprise-survey-use technologies-based-artificial-intelligence);
Denicolai, S., Zucchella, A., & Magnani, G. (2021). Internacionalizacion, digitalizacion y sostenibilidad: ¢ Estan preparadas las pymes? Un estudio sobre
las sinergias y los efectos de sustitucién entre las trayectorias de crecimiento. Prevision tecnoldgica y cambio social, 166.
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estar interesados en seleccionar una especializacion que fortalezca alin mas esas competencias (Especializacidon 1 en
TUKE), mientras que la otra especializacién (n2 2 en USE) potenciara un enfoque mas transdisciplinario de la IA para la
transformacion empresarial. Sin embargo, ambas especializaciones estan abiertas a todos los estudiantes.

Para proporcionar a los estudiantes las competencias necesarias para prosperar en este mundo empresarial que cambia
rapidamente, no solo es imperativo que comprendan la tecnologia y el negocio de la IA, sino que también tengan una
sélida comprensidn del impacto de la IA en el ecosistema empresarial y las sociedades en general. Esa es la Unica manera
de garantizar que la IA desarrollada y comercializada en la UE esté centrada en el ser humano, sea sostenible, segura,
inclusiva y fiable, en consonancia con la Década Digital de Europa.

En este sentido, el equipo de Co-creacion ha identificado que los roles relacionados con la IA requerirdn trabajadores
con fuertes conocimientos y orientacion en ética, responsabilidad y sostenibilidad. Por lo tanto, UlysseusAl se basa en
los siguientes tres objetivos clave principales que navegan por el disefio y el desarrollo posterior del plan de estudios.
Estas se basan en las prioridades actuales de la UE, ya que la UE es la principal autoridad a la hora de garantizar que la
IA se desarrolle de forma que esté en consonancia con los principios de equidad, conciencia ética y directivas centradas
en el ser humano. Los Objetivos Clave (KG) que son relevantes en este contexto son los siguientes:

KG 1 Principios éticos de la IA: Enfatizar la importancia de adherirse a las pautas éticas al usar la IA en los negocios,
incluidas la transparencia, la equidad, la responsabilidad y la no discriminacion. Asegurese de que los sistemas de IA se
disefien e implementen teniendo en cuenta estos principios.

Los cursos incluyen, por ejemplo, los siguientes contenidos en IA ética:
* enfoques éticos para el disefio y la implementacion de soluciones de IA;
* desarrollo organizacional ético;
*  consideraciones éticas en automatizacion, privacidad y seguridad de datos, impacto laboral y responsabilidad
social; y
* Consideraciones éticas y legales en la recopilacion y el uso de datos de marketing.

KG 2 Gobernanza responsable: Adherirse a marcos y mecanismos de gobernanza sélidos para la supervision y la
responsabilidad de la IA. Tome medidas proactivas para abordar los posibles sesgos, las consecuencias no deseadas y los
dilemas éticos que puedan surgir en las aplicaciones de IA.

Los cursos incluyen, por ejemplo, los siguientes contenidos de Gobernanza Responsable:

* gobernanza de datos e IA;

* normasy reglamentos centrales en el ambito de la gestion de la seguridad de la informacién y el uso del sesgo
de los datos, la rendicién de cuentas, la transparencia y la explicabilidad; y

* responsabilidad y toma de decisiones éticas.

KG 3 Integracion de la sostenibilidad: Incorporar las consideraciones de sostenibilidad en las estrategias de adopcion de
la IA dentro de las empresas. Aprovechar la |A para optimizar la utilizacion de los recursos, reducir el impacto
medioambiental y contribuir a objetivos de sostenibilidad mas amplios en consonancia con la Estrategia para el Mercado
Unico Digital de la UE.

Los cursos incluyen, por ejemplo, los siguientes contenidos de Integracién Sostenible:

* sistema inteligente y aprendizaje automatico;

* economia de datos: optimizacion de procesos, desarrollo de negocios y automatizacion; ¢ el impacto de
las innovaciones de IA en el ecosistema empresarial y viceversa; y

* Impacto laboral y responsabilidad social.

Estos objetivos clave son una parte esencial del plan de estudios, ya que se integran en los contenidos de los cursos
individuales y los proyectos de innovacién. Ademads, se anima a los estudiantes a elegir temas relacionados con esos
objetivos para su tesis de maestria, p. €j. |A sostenible y ética de la IA. Por lo tanto, a un nivel concreto, el plan de
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estudios garantiza que los graduados comprendan los aspectos técnicos de la IA y su potencial para transformar los
negocios, al tiempo que la consideran ética, responsable y sostenible.

2.3 Logro

Para lograr los resultados de aprendizaje, UlysseusAl se articula en 120 ECTS que se dividen en dos afios y cuatro
semestres. El nimero total de puntos ECTS es de 30 en cada semestre.

Cada semestre corresponde a un mddulo, a excepcién del Médulo 5 de Competencias Transversales que abarca el ciclo
de estudio, y el Mddulo 6 (Tesis) que se completara durante los semestres 3-4. El médulo 6 se fortalece con estudios
transversales en metodologia de investigacion y desarrollo durante semestres anteriores.

e Semestre 1 (habilidades comerciales y técnicas basicas en IA: Mddulo 1y estudios transversales)

*  Semestre 2 (habilidades empresariales/técnicas avanzadas en IA: Mddulo 2 y estudios transversales)

*  Semestre 3 (estudios de especializacion: Médulo 3 o 4 y estudios transversales)

*  Semestre 4 (Tesis en el Mddulo 6 y estudios transversales)

*  Moddulo nr. 5 de estudios transversales complementa los estudios basicos durante los semestres 1-4.
En el Semestre 1 se incorpora un componente de asignaturas optativas libres como parte de los estudios transversales.
Ademas, los estudiantes tienen la oportunidad de seleccionar cursos de la amplia oferta de estudios de las instituciones
de Ulysseus con opciones de competencias transversales recomendadas por los desarrolladores del plan de estudios de
UlysseusAl, o de una amplia gama de actividades educativas, incluidas las competencias en investigacion. Los consejeros
de estudio de UlysseusAl ayudaran a los estudiantes a seleccionar cursos que no formen parte del plan de estudios
obligatorio. La distribucidn de los cursos en todos los médulos se presenta en la seccion 3.1 (Plan de estudios).

El programa garantiza una alineacién adecuada y constructiva entre los resultados del aprendizaje, las actividades de
aprendizaje y ensefianza y los procedimientos de evaluacion. Todos los detalles sobre el programa, el apoyo a los
estudiantes y la finalizacion de los cursos, y las formas de participar en UlysseusAl se proporcionaran en una plataforma
en linea y, ademas, se pondran a disposicion de los estudiantes en el momento de su admision al programa, en forma
de un manual en linea para los estudiantes. Ademas, la informacidn sobre la ensefianza y el aprendizaje estara disponible
en el Moodle del LMS, donde se cargan los materiales y las instrucciones.

El Manual describe el contexto dentro del programa UlysseusAl y los objetivos generales. De acuerdo con la estrategia
de Bolonia y la metodologia TUNING, el Manual también incluird la carga de trabajo, los resultados de aprendizaje
previstos, los contenidos de los cursos, la metodologia de ensefianza y aprendizaje, los criterios de evaluacién y los
métodos de evaluacion, y cualquier otra informacion necesaria (véanse el anexo 5 y las secciones 5 y 6). El Manual del
Estudiante de UlysseusAl (véase el Anexo adicional 17 para un esquema) serd disefiado por el Equipo de Maestria de
UlysseusAl y aprobado por el Comité Directivo Académico.

2.4 Profesiones relacionadas

De acuerdo con las directrices del Enfoque Europeo, en este apartado se desplegarian las "Profesiones reguladas" a las
que aspirarian los titulados, en caso de que existiera tal grupo de profesiones determinadas. En el contexto de
UlysseusAl, no existe tal lista. Por lo tanto, aqui se sugiere un resumen de los posibles perfiles laborales y campos
profesionales, con el fin de destacar las prometedoras perspectivas profesionales de los graduados de UlysseusAl.

Dado que la diversidad de la IA es un campo versatil y en rapida evolucion, los graduados tendran varios caminos para
elegir en su vida profesional posterior, entre ellos, por ejemplo:

e  Gestion de grandes proyectos y programas de IA en empresas para equipar a diferentes departamentos de
negocio con IA e identificar los casos de uso mas beneficiosos.

*  Trabajando como consultores en la interseccion de la IA, la tecnologia de la informacién y la gestidén de procesos
de negocio, ayudando a las empresas a superar los obstaculos a la hora de desplegar herramientas de IA en la
produccion.

* Especializada en el desarrollo de productos y servicios de IA que ayudan a disefiar el futuro del panorama de la
IA en Europa.
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*  Contribuir al avance del campo en instituciones de investigacién como universidades, centros de innovacién o
departamentos de investigacién y desarrollo.

Las salidas profesionales disponibles para los graduados de UlysseusAl serdn multiples y se adaptaran a las necesidades
actuales y futuras del mercado laboral. En el contexto de UlysseusAl, se hace hincapié en la importancia de responder a
las necesidades de la UE. UlysseusAl tiene como objetivo llevar a los estudiantes a adquirir las competencias necesarias
para transformar el mercado laboral, interconectando los sistemas de educacidn superior y contribuyendo eficazmente
a los objetivos del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) en las transiciones digitales, el Plan de Accion de
Educacioén Digital (2021-2027) con vinculos con el drea politica 3.5 - Empleo, crecimiento e inversion; Prioridad: 2 - Una
Europa adaptada a la era digital.

Algunos ejemplos de posibles perfiles laborales para los graduados de UlysseusAl:
*  Consultor de Negocios de IA
*  Consultor de IA para el Sector Publico
*  X-Y'todos
e Disefiador de interaccién humano-IA
e  Estrategade lA
* Disefiador de productos de IA
* Analista de datos

3. Programa de Estudios Conjuntos

3.1 Curriculo

El plan de estudios consta de 120 ECTS en cuatro semestres, cada uno con un alcance de 30 ECTS articulados en estudios
troncales (Mdédulos 1-4), en estudios transversales (Mddulo 5) y en el Trabajo de Fin de Master (Mddulo 6).

Si bien el plan de estudios esta disefiado desde el punto de vista estructural y de contenido para cumplir con los altos
estandares académicos y de garantia de calidad en el momento de la fase de acreditacion, cabe sefialar que, en el nivel
de su imparticion, el plan de estudios sera organico: la literatura reciente, los nuevos desarrollos tecnolégicos, la
evoluciéon de la colaboracién empresarial y las oportunidades emergentes en términos de movilidad docente
garantizaran que el programa se desarrolle activamente y de manera pedagdgicamente innovadora dentro de la
estructura y los resultados de aprendizaje que se definen en este documento.

La lista completa de cursos estd disponible en el Anexo 6 de acuerdo con los mdédulos de estudio presentados en la
Figura 6 a continuacion.

Figura 6 Distribucion de los semestres, modulos, movilidad estudiantil y modos de ensefianza de UlysseusAl dentro del
Campus Ulysseus
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[s1]
Module 1: Al for Business - General (20 ECTS); compulsory
* Students: on-site at HH
* Teaching: on-site & online (HH)

[s2]

L Hanga Helia Module 2: Al for i -A d (24 ECTS); compulsory
* Students: on-site at MCI
* Teaching: on-site & online (MCI) with participation of HH & UCA
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Module 3: Artificial Intelligence Methods (24 ECTS); specialization 1
* Students: on-site at TUKE
* Teaching: on-site & online (TUKE) with participation of HH

Module 4: Al Under a idisciplinary Perspective (24 ECTS);
specialization 2
* Students: on-site at USE
* Teaching: on-site & online (USE) with participation of HH
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e Module 6: Master's Thesis (30 ECTS); compulsory
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Module 5: Ti ies (22 ECTS); partly elective

‘v S3,54 ‘ * Students: on-site at HH, MCI, TUKE and/or USE
* Teaching: on-site (HH, MCI, TUKE and/or USE)

£ @ IH Energy, Transport,
LI# @ Mobility,and Smart Cities

Every semester equals 30 ECTS.

El primer semestre se lleva a cabo en HH con un programa central interdisciplinario que proporciona a los estudiantes
conocimientos y competencias basicas en aplicaciones de inteligencia artificial en contextos de administracién y
desarrollo de empresas. Ademas, el Mddulo 5 de estudios transversales comienza en el semestre 1.

El segundo semestre se lleva a cabo como un periodo de movilidad internacional en MCI. Mejora las competencias,
habilidades y conocimientos obtenidos en el semestre 1 y prepara a los estudiantes para seleccionar su médulo de
especializacion. El semestre 2 consta del Mddulo 2 y de los estudios transversales de apoyo del Médulo 5.

El tercer semestre se lleva a cabo como un segundo periodo de movilidad internacional, ya sea en TUKE o en USE. Para
este semestre, los estudiantes seleccionaran sus estudios de especializacion entre dos opciones: una aplicacion de la IA
orientada a la tecnologia para los negocios (Mddulo 3 en TUKE), o estudios de especializacidon basados en un enfoque
mas transdisciplinario relacionado con la IA para la transformacidn empresarial (Mddulo 4 en USE). Ademas, el proceso
de tesis se inicia en el semestre 3, para garantizar su finalizaciéon durante el semestre 4, y un curso sobre métodos de
investigacion del Mddulo 5 apoya el inicio exitoso de la tesis. Los estudiantes seleccionaran la institucion anfitriona del
semestre 4 de los seis socios del consorcio al comienzo de su proceso de tesis.

Durante el semestre 4, los estudiantes continuaran trabajando en su trabajo de fin de master (Mddulo 6, 30 ECTS en
total). La tesis sera objeto de seguimiento y supervisién en cuanto a metodologia de investigacidn y contenido disciplinar.
El objetivo es que todos los proyectos de tesis sean encargados por las industrias relevantes. En esta perspectiva, se
puede organizar una pasantia en una empresa o en un grupo de investigacién para estudiantes que carecen de
experiencia laboral en el campo. Se puede integrar en el proceso de trabajo de fin de master: los estudiantes pueden
trabajar en una empresa o una organizacidn con su proyecto de tesis, y por lo tanto es posible la integracion de un
componente de pasantia. Esto se suma a la flexibilidad del programa de estudios. El ultimo componente del Mdédulo 5
complementa el semestre 4.

El proceso de tesis culmina en un evento Capstone-Hackathon organizado conjuntamente, donde todo el aprendizaje se
pone en practica a través de una competencia basada en equipos con colaboraciéon de la industria. El trabajo de fin de
master se somete a un control oficial de plagio en linea y a la evaluacién de acuerdo con las politicas institucionales y
nacionales de Haaga-Helia y Finlandia. Esto incluye una prueba de madurez obligatoria antes de la aprobacion de la tesis,
en forma de ensayo.

Los dos mddulos de especializacidn ofrecen vias de estudio realmente distintas, con una opcidn 1 de orientacion técnica
en TUKE y una combinaciéon de cursos transdisciplinarios como la opcién 2 en USE. Las opciones de especializacién se
han desarrollado desde el punto de vista de diversos requisitos empresariales (campos de negocio y perfiles laborales),
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y estan definidas por las tecnologias de IA (MLOs, ciencia de datos) y/o la fase de desarrollo en el negocio (identificacion
de valor, disefio, liderazgo de un proyecto, venta del producto a la direccion).

A continuacion se describe la articulacion curricular en términos de los Mddulos troncales 1-4, el Mddulo Transversal 5
y la tesis en el Mddulo 6, con los estudios del Médulo 5 resaltados en amarillo (22 ECTS en total):

Semestre 1 ECTS
IA para empresas - General

Orientacion a la IA de Ulises 0 La IA en los negocios modernos 5

Gestién del Desarrollo de Servicios Digitales 5
Principios matematicos de la IA 5
Andlisis de datos 5
Escritura Académica 2
Organizaciones en evolucion O 5

Cultura de Aprendizaje en las Organizaciones

Investigacion de Disefio Aplicado 1 3
30
Semestre 2 ECTS
IA para empresas - Avanzado
Técnicas de programacién 5
Gestion de datos e informacion 5
Sistemas inteligentes y aprendizaje automatico 4
Excelencia Operacional 5
Economia de datos 5
Proyecto de Innovacién en IA 5
Investigacion en Disefio Aplicado 2 1
30
Semestre 3, especializacion 1 (TUKE) ECTS
Meétodos de Inteligencia Artificial
Aprendizaje profundo 6
Visién por Computador 6
Métodos avanzados de andlisis de datos 6
Descubrimiento del conocimiento 6
Investigacion en Disefo Aplicado 3 1
Tesis parte 1 A 5
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30
Semestre 3, especializacion 2 (USE) ECTS
La IA desde una perspectiva multidisciplinar
Automatizacién de procesos empresariales mediante 1A 4
Andlisis de datos de marketing y prediccién de tendencias 4
Aplicacién de la IA en la gestion de recursos humanos 4
Sistemas de Recomendacion y Personalizacion 4
Seguridad y Deteccién de Fraude en Transacciones Comerciales 4
Analisis avanzado de datos para identificar patrones y tendencias 4
Investigacion en Disefio Aplicado 3 1
Tesis parte 1 A 5

30
Semestre 4 ECTS
Etica Digital 5
Hackathon final: 0
Soluciones colaborativas para la industria
Tesis parte 1B 5
Tesis parte 2 10
Tesis parte 3 (incluye Hackathon) 10

30

Movilidad de estudiantes, académicos y personal administrativo

Estudiantes

Figura 7 Esquema de movilidad fisica de los estudiantes de UlysseusAl
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Académicos

Las Conclusiones del Consejo sobre la mejora de la movilidad de los profesores y formadores invitan a los Estados
miembros a motivar a las instituciones de educacién y formacién para que incorporen la movilidad de los profesores y
formadores en sus estrategias de aprendizaje, desarrollo e internacionalizacion.

UlysseusAl promovera la movilidad de los profesores para:

e Contribuir al desarrollo de equipos docentes transnacionales y facilitar la organizacién conjunta de la
imparticién de cursos;
* Intercambio de opiniones y experiencias entre pares y estrecha cooperacion entre ellos;
*  Fomentar la inclusion, la equidad, la educacién y la formacién de alta calidad, la innovacién pedagdgica y
un mejor rendimiento de los alumnos;
*  Mejorar la motivacién y las competencias de los docentes y profesores, y contribuir a su desarrollo
profesional;
*  Promover la colaboracién en la investigacidn y elaboracidon de proyectos conjuntos en la temdtica del
Madster.
El programa de movilidad Erasmus+ para la ensefianza, junto con otras oportunidades de financiacidn, se promovera
dentro de UlysseusAl. Ademas, se fomentara la movilidad combinada, por ejemplo, mediante el uso de la metodologia
de Aprendizaje Internacional Colaborativo en Linea (COIL) que conecta a estudiantes y profesores de diferentes paises
para proyectos colaborativos y debates como parte de sus cursos.

Personal administrativo

La movilidad del personal no académico es también una prioridad de la Universidad Europea Ulises. El objetivo es
fortalecer el trabajo dentro de los contribuyentes administrativos a cargo de UlysseusAl, y aumentar el impacto y la
capacidad de transformacion de las actividades e iniciativas de Ulysseus mediante el fomento del aprendizaje entre
pares, el intercambio de mejores practicas, lecciones aprendidas e ideas innovadoras.

Los principios de Ulysseus Green Mobility y Sustainability

Para promover la responsabilidad medioambiental, contribuyendo asi a hacer frente a los retos relacionados con el clima
y el medio ambiente, Ulysseus ha adoptado un conjunto de principios ecoldgicos y medidas practicas para el uso de la
energia en actividades y estructuras, y para la movilidad sostenible e inteligente, contribuyendo asi al desarrollo del Plan
de Movilidad del Pacto Verde.
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Los principios verdes y de sostenibilidad de Ulysseus, que deben seguir los estudiantes, profesores y personal no
académico de UlysseusAl, son:

. Reduccidn de la huella de carbono: Favorecer la adopcion de medios de transporte que tengan una menor
huella de carbono (siempre que sea posible, se preferira la movilidad neutra en carbono).
. Viajes respetuosos con el medio ambiente: Promover el uso de alternativas mas sostenibles a los viajes y

permanencias en avion y ecoldgicos en todas las actividades del proyecto, aunque puedan implicar costes
financieros adicionales y requieran mas tiempo de viaje.

. Materiales sostenibles: Fomentar la compra y el uso de alternativas sostenibles a los plasticos de un solo uso
y a los consumibles, incluidos los materiales reutilizables, reciclables o biodegradables, dando preferencia a
los proveedores que sigan un modelo de negocio de economia circular.

. Logistica sostenible: Cuando se requiera asistencia fisica, integre las consideraciones de sostenibilidad en
todas las operaciones logisticas (eleccion del lugar, arreglos de viaje, alojamiento, catering, folletos y
materiales imprimibles), al mismo tiempo que prioriza los lugares a los que se pueda llegar mas facilmente
en transporte bajo en carbono.

. Promover las actividades en linea: Fomentar el uso de herramientas en linea (por ejemplo,
videoconferencias) cuando la movilidad fisica no sea esencial y proporcionar a la comunidad de Ulysseus la
infraestructura, los recursos y la formacidn necesarios para aprovechar todo el potencial de la tecnologia
digital.

3.2 Créditos y carga de trabajo

UlysseusAl cumple con el sistema ECTS, otorgando créditos en funcién de los resultados de aprendizaje definidos y su
carga de trabajo asociada. La titulacidn tiene una carga lectiva de 120 ECTS (60 ECTS anuales), por lo que un crédito
equivale a entre 25 y 30 horas de estudio, en linea con las practicas del proceso de Bolonia en todo el EEES, segun la
Guia del usuario del ECTS.

El uso del ECTS por parte de todos los socios en Europa y en la mayoria de los paises fuera de Europa permite crear y
documentar itinerarios de aprendizaje, lo que permite una mayor flexibilidad y comparabilidad. La asignacidn de la carga
de trabajo se ha acordado conjuntamente y se ha distribuido de manera efectiva y equitativa para los estudiantes de
acuerdo con el ECTS, independientemente de cudles sean sus itinerarios de movilidad en diferentes médulos de acuerdo
con el plan de estudios de UlysseusAl. La carga de trabajo del estudiante por un punto ECTS se define de la siguiente
manera por los socios que imparten los cursos:

HH: 26 horas; MCl: 25 horas; TUKE: 25 horas; USO: 25 horas

En el disefio conjunto de una nueva titulacién europea en el contexto de un campo en rapida evoluciéon y muy debatido,
es importante tener en cuenta todos los aspectos que afiaden valor al esfuerzo académico o que pueden generar riesgos.
A continuacion se presentan en forma de un anélisis DAFO tradicional.

El analisis de las debilidades y amenazas permitird a los desarrolladores de las carreras abordar esos desafios de manera
sistematica ya durante las fases de acreditacion y preparacion. Ademas, la identificacidon de fortalezas y oportunidades
facilitara la comercializacién de UlysseusAl y mejorara el proceso de co-creacion entre los socios.

Cabe sefialar que algunos aspectos pueden representar un efecto positivo o negativo en la imparticién de la titulacidn:
la naturaleza desafiante de la titulacidn, la rapida evolucion de la IA que requiere un desarrollo continuo del plan de
estudios, los semestres de movilidad obligatorios o la diversidad de origenes de los posibles solicitantes. Es importante
tener esto en cuenta proporcionando servicios sélidos de apoyo a los estudiantes, manteniendo el trabajo de desarrollo
continuo y la cooperacidn entre los socios, y fomentando una cultura de comunicacién funcional en el consorcio.

En cuanto a los desafios administrativos, la alianza Ulysseus ha emprendido un conjunto de medidas de colaboracién
para racionalizar la educacién conjunta: el Comité Educativo Conjunto, la Junta de Reconocimiento Académico, el Comité
Ulysseus para Programas Conjuntos y un grupo de trabajo que aborda las cuestiones relacionadas con la asignacion
sostenible y transparente de fondos.
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Fortalezas Debilidades

*  Una combinacién muy motivadora de estudios *  Completar los estudios con éxito requerird un
ofrecidos por expertos lideres en un entorno esfuerzo y un rigor continuos, lo que puede ser
genuinamente internacional. dificil para algunos estudiantes.

*  Un campo de estudio que estd evolucionando * Los estudiantes de diferentes paises, origenes
rapidamente y ofrece excelentes opciones culturales y educativos pueden encontrar desafios
profesionales. para adaptarse a un nuevo entorno.

*  Elgrado tiene como objetivo la transformacion *  Elsistema de financiacidn de las titulaciones
empresarial, mientras que muchos grados de |A se conjuntas europeas es complicado y requerira un
centran principalmente en la tecnologia. trabajo de desarrollo exhaustivo.

*  Laadmisidn es posible con una amplia seleccion de *  El programa también incluye estudios autodirigidos
antecedentes académicos. que pueden ser desafiantes al principio y requieren

*  Todos los estudiantes ya tendran experiencia laboral tiempo para interiorizarse.

cuando ingresen a los estudios de grado.

*  Una nueva estructura de titulacidon de 120 ECTS en
el contexto finlandés de UAS.

*  Excelentes redes para la colaboracién corporativa a
lo largo de la cooperacién con los socios asociados.

* Launidon que permite la alianza con Ulysseus crea
una combinacion que ninguno de los socios podria
ofrecer por si solo.

Oportunidades IAmenazas
* Lacarrera es desafiante (una oportunidad y una *  Desafios administrativos relacionados con las
debilidad, dependiendo diferentes legislaciones nacionales y
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« sobre las competencias académicas de los o Las normas institucionales generan diversas
estudiantes). tareas administrativas y requieren una gran
cantidad de

También se puede hacer hincapié en educar a los
estudiantes hacia una "actitud de aprendizaje coordinacién que toma tiempo del Comité
« permanente", en lugar de concentrarse solo en los
detalles de algunas herramientas de IA que se
utilizan en la actualidad.
Los periodos de movilidad proporcionan a los
estudiantes sélidas habilidades de
« internacionalizacion y una inmersion en un
grupo de estudio y contextos multiculturales: se

Directivo Académico. Un campo tecnolégico

« que cambia rapidamente como la IA requiere
un trabajo curricular continuo. Para cuando el
programa tenga a los primeros graduados, se
dispondra de nuevos avances y tecnologias

* disruptivas.

potenciard la ciudadania europea. Las Los estudiantes pueden verse tentados a
habilidades de formacion de equipos, abandonar los estudios antes de graduarse,

. comunicacidn y cooperacion se veran reforzadas cuando surgen perspectivas laborales interesantes
por estudios realizados conjuntamente en en varios proyectos corporativos.
diferentes paises. Los protocolos de administracion de estudiantes
Interdisciplinariedad del programa y una amplia son diferentes en las instituciones asociadas, lo

. gama de experiencia en una alianza de que puede ser frustrante al principio.

universidades de investigacion, instituciones UAS y
una universidad técnica. Dos opciones de
especializacion realmente distintas.

Posibilidad de que los alumnos participen en otras
actividades educativas de Ulises. Posibilidad de
realizar una tesis orientada a la investigacién o un
proyecto de desarrollo con un enfoque mas
pragmatico.

Excelentes oportunidades para que los
investigadores y profesores de todos los socios
contribuyan a la riqueza de la titulacién a través de
la movilidad del personal, las semanas intensivas y
otras ofertas educativas de Ulysseus.

4. Admisién conjunta y reconocimiento de ensefianzas previas

4.1 Admision conjunta
UlysseusAl es un grado conjunto coordinado por HH, que es el punto de entrada Unico al grado. Por lo tanto, los requisitos
deingresoy los criterios de admisidn al programa se han formulado sobre la base de la normativa y la legislacion nacional

e institucional obligatoria para HH. Son comunes para todos los solicitantes, independientemente del pais de origen.

Los requisitos y criterios se publicardn junto con el procedimiento de solicitud conjunta en el futuro sitio web de
UlysseusAl.

UlysseusAl ha sido disefiado para personas destinadas a trabajar en el campo de las aplicaciones empresariales de la
inteligencia artificial. Requisitos generales para el acceso:

Los solicitantes deberan estar en posesidén de una titulacion universitaria correspondiente a un titulo de grado (nivel 6
del MEC) o superior, de acuerdo con las siguientes opciones:
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Licenciatura u otro titulo aplicable en una institucion de educacidon superior en los campos de la opcion de
estudio (TIC o Negocios) y al menos dos afios (24 meses) de experiencia laboral general (no general) después de
completar la licenciatura antes del 31 de diciembre de 2024.
El grado debe contener un minimo de 15 ECTS de estudios TIC y un minimo de 20 ECTS de estudios empresariales.

Licenciatura u otro titulo aplicable en una institucion de educacion superior y dos afios (24 meses) de experiencia
laboral en los campos de la opcion de estudio (TIC o Negocios) antes del 31 de diciembre de 2024. El solicitante
debe definir en la solicitud que las competencias adquiridas en la vida laboral o en estudios complementarios
equivalen a un minimo de 15 ECTS en estudios de TIC y a un minimo de 20 ECTS en estudios empresariales.

Licenciatura u otro titulo aplicable en una institucion de educacion superior en los campos de la opcion de
estudio (TIC o Negocios) y al menos dos afios (24 meses) de experiencia laboral en los campos de la opcidn de
estudio (TIC o Negocios) después de la licenciatura antes del 31 de diciembre de 2024. El titulo de grado debe
contener un minimo de 15 ECTS en estudios de TIC y un minimo de 20 ECTS en estudios de empresa, o el
solicitante debe definir en la solicitud que las habilidades adquiridas en la vida laboral o estudios adicionales
son equivalentes a un minimo de 15 ECTS en estudios de TIC y a un minimo de 20 ECTS en estudios de negocios.

Los estudios de grado y master pueden considerarse como estudios complementarios.

Nivel de inglés correspondiente al B2, segiin el MCER (Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas), que
debera acreditarse como documento acreditativo. Los candidatos procedentes de paises en los que el inglés no es lengua
oficial deberan demostrar sus conocimientos de inglés acreditando que han recibido su formacién en inglés, o con un
nivel de idioma certificado equivalente al B2 utilizando el MCER mediante una de las siguientes opciones y calificaciones:

IELTS: una puntuacion total minima de 6.0

TOEFL (iBT): una puntuacién total minima de 83 (con un maximo de dos afios)
PTE Académico: una puntuacion total minima de 67

Cambridge C1 Advanced: una puntuacién total minima de 170

Cambridge C2 Proficiency: una puntuacién total minima de 170

ACLES C1: un minimo del 50 % de la puntuacion total de cada seccién

- Certificado Nacional de Dominio del Idioma (YKI) Inglés: Grado 4 o superior en todas las subpruebas (expresion oral,
comprension auditiva, escritura y comprension lectora)

- Titulo de educacidn superior completado en inglés en un pais de la UE/EEE, Australia, Canadd, Nueva Zelanda, Suiza,
Reino Unido o Estados Unidos

- Titulo de secundaria superior completado en inglés en un pais de la UE/EEE, Australia, Canada, Nueva Zelanda, Suiza,
Reino Unido o Estados Unidos

- Una de las siguientes calificaciones en el Examen de Matriculacién Finlandés, el Bachillerato Europeo, el Bachillerato
Internacional o el Reifeprifung/DIA:

Examen de matriculacidn finlandés: plan de estudios avanzado de inglés con una calificacion minima Magna
cum laude

Bachillerato Internacional completado en inglés

Diploma del Bachillerato Internacional: grado 4 en inglés de nivel superior

Bachillerato Europeo: al menos 6,00 de inglés de nivel L2

Diploma completado de Reifepriifung/DIA: al menos 72 grado en inglés avanzado

Solo se aceptaran las pruebas enumeradas anteriormente. No hay fechas de caducidad, pero los resultados de la
prueba de idioma deben ser verificables desde el servicio de verificacidn en linea del organizador. Si los resultados de la
prueba ya no se pueden verificar, la prueba no es vélida. El solicitante debe asegurarse de que los resultados de la
prueba no sean demasiado antiguos. Si el solicitante no esta seguro y los resultados de la prueba tienen mas de 2 afios,
se recomienda volver a realizar la prueba.
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El solicitante tiene que presentar un certificado de sus titulos anteriores en la seccién de formulario de solicitud donde
se deben declarar los estudios previos. El solicitante debera adjuntar un documento que acredite el idioma de la
titulacion.

Todas las solicitudes de admision se presentaran en linea, a través del Unico portal oficial de solicitudes de todas las
instituciones de educacién superior finlandesas: https://opintopolku.fi/konfo/en/. El nombre del portal es Opintopolku
en finés y Studyinfo en inglés, y la informacién esta disponible en ambos idiomas. El sitio web proporciona la informacion
para cargar los documentos de respaldo que se requieren en el momento de la solicitud en linea. Ademas, la informacion
sobre la solicitud y la admisidn estara disponible en los sitios web de Haaga-Helia y Ulysseus.

Consideraciones sobre las calificaciones:

Para los solicitantes procedentes de universidades del EEES (incluidas las universidades asociadas a Ulysseus), los titulos
de grado seran reconocidos automaticamente, de acuerdo con el Convenio de Reconocimiento de Lisboa y el Acuerdo
de Reconocimiento Académico de Ulysseus (véase el Anexo 16 adicional).

Los solicitantes con un titulo equivalente a Bachiller expedido por una institucién de educacion superior no cursada en
el EEES deberan aportar un documento expedido por su universidad que acredite el nivel de estudios del solicitante y
que acredite que el titulo habilita para el acceso a estudios de Master. Los solicitantes deberan presentar copias
certificadas oficiales y traducciones al inglés de sus diplomas y calificaciones y un certificado oficial del contenido ECTS
de las asignaturas.

La superacion de la admision en UlysseusAl no implica la homologacion de la titulacidn previa del solicitante por una
titulacion comparable del EEES que dé derecho a derechos o que se le haya reconocido a otros efectos que el acceso a
este Master.

Documentacién a presentar en el portal de solicitud en linea Studyinfo.fi:

*  Prueba de dominio del inglés B2 (MCER) (consulte las listas de las pruebas anteriores)

e Certificados de trabajo que sumen un minimo de dos afios de experiencia laboral relacionada obtenida después
de la licenciatura.

*  Un curriculum vitae en el que consten los estudios y la experiencia laboral, que se cumplimentara de acuerdo
con las instrucciones y el modelo disponible en Opintopolku.fi.

* Una carta de motivacién en la que se explique por qué el solicitante ha elegido esta titulacién, en la que se
describan los propésitos e intereses, y se muestre la relevancia de los estudios y la experiencia laboral dentro
del master previsto.

Los Servicios de Admisidon de Haaga-Helia tienen la responsabilidad principal del proceso de solicitud y admisién.
Después de cerrar el plazo de presentacion de solicitudes, los Servicios de Admision de Haaga-Helia verificaran la
elegibilidad de los solicitantes sobre la base de la documentacion presentada a Studyinfo.fi.

La politica de admisidn tiene por objeto garantizar la igualdad de oportunidades de acceso para los solicitantes europeos
y de terceros paises cualificados. Es responsabilidad de los Servicios de Admisién de Haaga-Helia, en representacién de
la institucion coordinadora, tramitar los documentos presentados por los candidatos a ser invitados a la entrevista y
enviarlos al Jurado de Seleccidn. El Jurado de Seleccion esta formado por representantes académicos de todas las
instituciones asociadas a UlysseusAl. Habra un representante por institucion socia y dos representantes de los socios
asociados.

Sobre la base de la lista de solicitantes elegibles obtenida de los Servicios de Admisién de HH, la secretaria del Master

Haaga-Helia y el Jurado de Seleccidn organizan un examen de ingreso en linea para los solicitantes elegibles. Se
proporcionardn instrucciones detalladas sobre la organizacion del examen para todos los solicitantes elegibles.
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Después de la prueba de ingreso, los Servicios de Admisidon proporcionaran al Jurado de Seleccién una lista de los 60
mejores postulantes. Seran seleccionados para la segunda ronda de evaluacién que serd la entrevista con el Jurado de
Seleccion. El resultado de la entrevista sumara 50 puntos a la puntuacion del solicitante. En la entrevista se evaluara la
formacién académica bdasica del postulante, la pertinencia de la experiencia laboral, las competencias transversales, la
motivacion, las habilidades comunicativas y el nivel de inglés.

Sobre la base de los resultados de la prueba de acceso y de la entrevista, el Jurado de Seleccion, asistido por la Secretaria
del Maestro, clasificara las candidaturas elegibles.

Partes y puntuaciones del proceso de seleccién:

0 Tarea de opcidon multiple 10/50 puntos
1. Parte A: minimo 4 puntos, maximo 20 puntos
2. Parte B: min. 3 puntos, max. 15 puntos
3. Parte C: min. 3 puntos, max. 15 puntos 0 Entrevista 10/50 puntos
o El conjunto: maximo 100 puntos y el aprobado mas bajo puntuacién 20 puntos. Para aprobar
el examen de ingreso, el solicitante debe obtener como minimo la puntuacidén mas baja de
cada parte y seccién del examen de ingreso.

Sobre la base del resultado del Jurado de Seleccidn, los Servicios de Admision agregaran en Opintopolku.fi (Studyinfo.fi)
la informacion sobre los 30 solicitantes seleccionados que pueden ser aceptados en el programa, asi como una lista de
reserva. El resultado del proceso de solicitud también se informara a los solicitantes no seleccionados.

Todos los solicitantes recibirdn un correo electrénico con un enlace a la carta de resultados de admisién cuando se hayan
publicado todos los resultados. En la carta de resultados, el solicitante también encontrara sus puntos y la puntuacién
mas baja para obtener la admision.

El solicitante debe aceptar la oferta de admisidn en el plazo establecido, o perdera la oferta de estudios. Los solicitantes
pueden aceptar solo una oferta de admisidn por periodo académico. Aceptar una oferta de admisidn es una elecciéon
vinculante y la eleccion no se puede cambiar mas tarde.

Los estudiantes aceptados deberan formalizar la matricula como presentes o ausentes en cada curso académico dentro
de la fecha limite establecida. Si no se formaliza la matricula en el plazo establecido, el solicitante/estudiante perdera su
derecho a los estudios.

Para garantizar la transparencia de los procesos de acceso y admision, la informacién sobre la convocatoria para el
préximo curso académico esta disponible en el sitio web de Ulysseus, donde se reserva una seccion para UlysseusAl, en
el sitio web de Haaga-Helia y en el portal nacional finlandés https://www.opintopolku.fi/konfo/en. La informacién sobre
los procesos de solicitud y admisidon esta disponible para los solicitantes y, eventualmente, para los estudiantes
aceptados, en el portal Opintopolku.

UlysseusAl estd comprometida con el fomento de la diversidad, la inclusiéon y la igualdad de género, a través de medidas
de admision para todas las categorias de grupos desfavorecidos o discriminados (minorias étnicas, personas de origen
migrante o con discapacidad, personas de familias pobres o estudiantes de padres poco calificados, entre otros).
UlysseusAl facilitard el reconocimiento de las cualificaciones y el aprendizaje previo, independientemente de los
diferentes origenes culturales, para mejorar la inclusién social y la diversidad.

4.2 Reconocimiento de aprendizajes previos

Todas las universidades asociadas a Ulysseus cuentan con reglamentos y procedimientos internos para el reconocimiento
de cualificaciones y periodos de estudio (incluido el reconocimiento de aprendizajes previos) (véase el anexo 8).
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Ulysseus acepta el reconocimiento de las cualificaciones y el aprendizaje previo, incluida la experiencia profesional, para
los trabajos de maestria acreditados por Ulysseus o cursos no acreditados. El nimero de créditos reconocidos esta en
funcién del nivel de estudios cursados en el QF-EEES y de su compatibilidad con los contenidos de los cursos de
UlysseusAl, tal y como se definen en los Resultados de Aprendizaje Previstos, dentro de las limitaciones de la normativa
nacional vigente en materia de reconocimiento académico. El reconocimiento del aprendizaje no formal e informal tiene
lugar tras la evaluacién y evaluacidn de los resultados de aprendizaje obtenidos, definidos en el plan de estudios de
UlysseusAl.

Los principios y herramientas que guian el reconocimiento académico en la alianza Ulises se basan en:
. El Convenio de Lisboa sobre Reconocimiento y sus textos subsidiarios: Convenio sobre el Reconocimiento de

Cualificaciones relativas a la Educacion Superior en la Region Europea. Disponible en
https://rm.coe.int/168007f2c7.

. El Manual de Reconocimiento Europeo, disponible en Microsoft Word — Manual de Reconocimiento Europeo
Segunda Edicion FIN 17.3.2016.docx (enic-naric.net).

. El marco QF-EEES y los ESG (European Standards and Guidelines for qualityassurance in higher education)
previstos para el Espacio Europeo de Educacion Superior, disponibles en: Microsoft Word-Appendixlll.docx
(ehea.info );

European_Standards_and_Guidelines_for_Quality_Assurance_in_the_EHEA_2015_MC_6
13727.pdf.

. La Guia del usuario del ECTS que proporciona el marco para la movilidad de los estudiantes con sus

respectivos documentos, a saber, las directrices sobre el Acuerdo de Aprendizaje. Disponible en la guia del
usuario del ECTS - Oficina de Publicaciones de la UE (europa.eu).

. La base de datos DEQAR proporcionada por el Registro Europeo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (EQAR), disponible en la Base de Datos de Resultados de Aseguramiento Externo de la
Calidad — EQAR.

. La Recomendacion del Consejo sobre el reconocimiento automatico, disponible en la Recomendacién del

Consejo, de 26 de noviembre de 2018, relativa al fomento del reconocimiento mutuo automatico de las
cualificaciones de la educacion superior y de la educacion y formacién en el segundo ciclo de ensefianza y
los resultados de los periodos de aprendizaje en el extranjero (europa.eu).

Con base en las referencias anteriores, la Alianza Ulises ha definido un "Acuerdo Marco de Reconocimiento Académico"
(ver Anexo adicional 16), con el objetivo de reducir las barreras administrativas y los obstaculos existentes para el
reconocimiento académico de las calificaciones y créditos obtenidos. El objetivo general es promover la flexibilidad del
aprendizaje y la movilidad de los estudiantes, con un reconocimiento académico fluido basado en la confianza mutua
entre las instituciones y los principios europeos sobre la educacion superior y su garantia de calidad, respaldada por el
objetivo de igualdad y transparencia de los procesos.

En el marco del Acuerdo, el Reconocimiento Académico se define, en el presente Acuerdo y en sus anexos, de
conformidad con el Convenio de Reconocimiento de Lisboa y la Recomendacién del Consejo de 2018 sobre el
reconocimiento mutuo automatico, como un proceso global que se refiere a:

. Reconocimiento automadtico del acceso en el proceso de admision, basado en el principio clave de que un
titulo de educacidn superior expedido en un Estado miembro se reconoce automaticamente al mismo nivel
a efectos del acceso a estudios posteriores en cualquier otra institucién asociada a Ulysseus, tanto sin afiadir
un procedimiento de reconocimiento especifico como sin perjuicio de que la institucidon de acogida pueda
establecer criterios especificos de evaluacion y admisién para programas especificos.

. Reconocimiento de los periodos de aprendizaje en el extranjero: Los resultados de los periodos de estudio
en el extranjero, incluidas las asignaturas regulares y las "Actividades Educativas" de Ulysseus (véase el
Anexo 18 adicional) seran plenamente reconocidos por la Institucion de origen de Ulysseus, segun lo
acordado de antemano en un acuerdo de aprendizaje y confirmado en la transcripcidn de los registros, o en
un certificado de finalizacién del periodo de estudio, de acuerdo con el sistema ECTS.

. Reconocimiento de aprendizajes previos y experiencia laboral: Los resultados de aprendizaje de la educacion
formal o del aprendizaje no formal e informal, asi como la experiencia laboral, pueden conducir al
reconocimiento total o parcial de la carrera que el estudiante estd terminando o terminard y busca ser
reconocido, de acuerdo con el proceso de la Institucién de origen y/o de acogida de Ulysseus, asi como con
la normativa nacional vigente.
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El Acuerdo Marco de Ulises sobre Reconocimiento Académico contiene los principios basicos para el reconocimiento
académico dentro de la alianza, incluyendo dos anexos relativos a las reglas basicas para el reconocimiento automatico
de titulos de acceso y admision, y el reconocimiento de periodos de aprendizaje en el extranjero, aprendizaje previo y
experiencia laboral, respectivamente. Un modelo del Acuerdo de Aprendizaje de Ulysseus es un componente adicional
del Acuerdo Marco, para facilitar procesos de reconocimiento fluidos dentro de la Alianza.

El acuerdo también define la Junta de Reconocimiento Académico de Ulysseus, compuesta por un representante por
socio, para asegurar la coordinacion entre las autoridades responsables del reconocimiento académico en el socio de
Ulysseus, y se encargara de:

d coordinando con los organismos académicos responsables del reconocimiento en cada universidad socia de
Ulysseus, para promover el reconocimiento académico flexible y automatico dentro de Ulysseus. La Junta de
Reconocimiento Académico de Ulysseus asistird al Comité de Seleccion de UlysseusAl, cuando sea necesario.

. Actualizar el Acuerdo Marco y sus Anexos, cuando sea necesario.

. representando a la alianza Ulises en foros académicos relevantes relacionados con el reconocimiento.

. proporcionar y difundir informacion sobre el reconocimiento académico en Ulises.

. informando sobre los problemas de reconocimiento académico al Comité General de Ulises después de cada
reunion.

. cualquier otra tarea relacionada con el reconocimiento académico dentro de Ulises, si fuera necesario.

Ademas del Acuerdo Marco, las Universidades asociadas cooperan en un "Documento de Trabajo de Reconocimiento
Académico" con la informacién de los procesos y limites del aprendizaje previo que se pueden reconocer en cada
Universidad Ulysseus, incluidas las calificaciones previas, la experiencia laboral y el aprendizaje informal y no formal.
Este documento no invalida las regulaciones nacionales e institucionales relacionadas con el reconocimiento. Ademads
de avanzar hacia procesos de reconocimiento académico unificados, automaticos y flexibles dentro de Ulysseus, este
documento constituira una herramienta util para cualquier solicitud de reconocimiento académico proveniente de
estudiantes no Ulysseus. Esto es especialmente importante cuando se trata del reconocimiento de cualificaciones y
aprendizajes previos a estudiantes con diferentes origenes culturales, con el fin de mejorar la inclusién social y la
diversidad.

El Manual del Estudiante de UlysseusAl contendra los documentos necesarios y las instrucciones sobre las posibilidades
de reconocimiento de estudios, disefiados de acuerdo con los documentos y procedimientos respectivos de otros
programas conjuntos de Ulysseus. Las solicitudes de reconocimiento se tramitaran con los Consejeros de Orientacion al
inicio de los estudios, cuando se disefien los planes de estudio individuales. Las decisiones son tomadas por el Comité
Directivo Académico de UlysseusAl, en cooperacién con los Consejeros de Orientacion y los organismos institucionales
de los socios a cargo de las decisiones de reconocimiento.

5. Aprendizaje, Enseianza y Evaluacion

5.1 Aprendizaje y Ensefianza

La Universidad Europea Ulysseus tiene como objetivo una pedagogia orientada hacia el exterior, transdisciplinaria,
centrada en el estudiante, flexible y basada en el trabajo que cree conexiones solidas y duraderas entre la academia, el
gobierno, la industria y la sociedad civil. La pedagogia centrada en el estudiante es visible, por ejemplo, en los planes de
estudio individuales, donde las conexiones con la vida laboral y las redes internacionales se manifiestan de maneras
Unicas. Los estudiantes disefiaran su plan de estudio al comienzo del semestre 1, durante los dias de orientacion.

Los fuertes vinculos entre las trayectorias de estudio individuales de los estudiantes y las comunidades circundantes
desde el inicio de los estudios hasta la graduacion garantizan el desarrollo continuo de la vida laboral, del plan de estudios
y de las competencias. La cohesidn social y el respeto de los derechos humanos son una parte esencial de la pedagogia
de Ulises. Estos principios son visibles, por ejemplo, en la promocidn de la inclusién, la accesibilidad, el disefio universal
y la participacion y el aprendizaje de todos los estudiantes en todas las practicas en todos los entornos de aprendizaje,
incluidas las plataformas digitales. Mejorar estas practicas inclusivas es responsabilidad de todos los docentes.
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Ulysseus tiene un "Programa de Soluciones Innovadoras de Aprendizaje para Docentes", dirigido por HH. Se han llevado
a cabo actividades de benchmarking y desarrollo conjunto, con el fin de planificar talleres y cursos online para docentes
(mediante el uso de la Plataforma Digital) asi como un "Manual de mentoria pedagdgica intercampus".

El entorno virtual de Ulysseus para el aprendizaje, la enseiianza y la evaluacion

La Plataforma Digital Ulises es el entorno virtual para la ensefianza y el aprendizaje. Proporcionara aulas virtuales,
espacios de e-learning/evaluacidn para estudiantes (por ejemplo, Ulysseus Moodle) y profesores (por ejemplo, cursos
de competencia pedagdgica), asi como espacios de trabajo colaborativos (por ejemplo, para que los equipos
transnacionales de los profesores organicen su ensefianza, para los proyectos colaborativos de los estudiantes, para los
proyectos COIL entre profesores y estudiantes de diferentes instituciones Ulysseus).

5.2 Evaluacion de los estudiantes

Sistema de calificacion y criterios de evaluacion

El consorcio ha aprobado una tabla de equivalencias entre el sistema de calificacion a nivel de alianza y los
correspondientes sistemas del EEES y nacionales (Tabla 4). Las calificaciones obtenidas en las instituciones asociadas se
ingresaran en los registros de estudios locales de acuerdo con el proceso institucional y se transformaran en el sistema
a nivel de alianza. Esto permitird una comunicacion fluida entre los profesores y el personal administrativo de las
universidades asociadas en lo que respecta a la transcripcidn de los expedientes de los estudiantes. Las titulaciones
conjuntas de Ulysseus utilizaran un sistema de calificacién con una escala de valoracién de 0 a 100%.

En general, para obtener una calificacion aprobatoria en cada curso, los estudiantes deben alcanzar el 50% o mas, a
menos que se especifique lo contrario en la regulacidon académica de la universidad asociada que imparte el curso. Las
tablas de descripcion de los mddulos que figuran en el Anexo 5 incluyen la carga de trabajo del mddulo, el objetivo
general, los resultados de aprendizaje previstos, los contenidos principales del médulo, la metodologia de ensefanza y
aprendizaje y los métodos de evaluacién. Una vez implementadas, las guias del curso también incluiran el peso
porcentual de cada evaluacidon en la puntuacion total del curso.

UlysseusAl establecerd una politica de compensacidn transparente antes del inicio del programa conjunto. En general,
los estudiantes que no aprueben los mddulos individuales ensefiados podrdn presentarse para un examen

complementario o volver a presentar el trabajo requerido.

Tabla 4 El sistema de calificacion UlysseusAl y su equivalencia con el EEES y los sistemas nacionales de calificacion
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De acuerdo con los principios didacticos alineados, los equipos docentes de UlysseusAl utilizaran métodos de evaluacién
de los resultados de aprendizaje "adecuados para el propdsito". Estos métodos se adaptan bien a lo que se estd
evaluando (es decir, las capacidades al nivel requerido) en el contexto particular. La evaluacidn proporcionara a los
estudiantes oportunidades para demostrar sus habilidades y competencias relacionadas con los resultados de
aprendizaje previstos.

En el programa conjunto UlysseusAl, la evaluaciéon se basa en competencias. Se refiere a la evaluacién del rendimiento
de los estudiantes en una variedad de componentes para su evaluacion (ver mas abajo) hacia los resultados de
aprendizaje previstos de cada curso. El Comité de Direccion Académica es el drgano que agiliza la evaluacion a nivel de
programa, mientras que los equipos docentes de cada mddulo evaluaran el rendimiento de los estudiantes de acuerdo
con las pautas definidas en el médulo y las descripciones de los cursos (Anexos 5y 6).

Este enfoque en los resultados del aprendizaje exige el uso de la "evaluacidn continua/formativa", que evalla el progreso
de los estudiantes a lo largo del programa de estudio en lugar de una "evaluacion Unica/sumativa" al final de un
programa. Tanto para la evaluacidn Unica como para la continua, se promoveran métodos de evaluacion alternativos,
junto con exdmenes mas tradicionales o escritos académicos. Se esta elaborando una base de datos de métodos de
evaluacién que se utilizara para garantizar un enfoque innovador de la evaluacién, tanto en grupo como individual.

Se utilizara una variedad de métodos de evaluacién a lo largo de los cursos. Algunos ejemplos, no excluyentes, son:
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®* Exdmenes a libro abierto o para llevar a casa por tiempo limitado

® Publicacién previa de materiales para que los estudiantes trabajen antes de la evaluacién sincrdnica
(métodos de aula invertida)

®  Evaluaciones en linea asincrdnicas, que son menos susceptibles a la variacion de contextos y zonas horarias

* Ensayos
® Asignaciones de proyectos

* Informes (es decir, un informe basado en la investigacién, un documento de posicion basado en la
investigacidn o un "informe de la empresa")

*  Portafolios electrdnicos

* Para la evaluacién de actividades en grupos pequefios: documentacién de propuestas, informes de
investigacion, creacion de prototipos, presentaciones orales, presentaciones y comentarios entre pares,
entre otros.

Las tablas descriptivas de los mddulos que figuran en el Anexo 6 incluyen la carga de trabajo del mddulo, los objetivos
generales, los resultados de aprendizaje previstos, los contenidos principales del mdédulo, asi como la metodologia de
ensefianza y aprendizaje y los métodos de evaluacién.

El desarrollo pedagdgico de UlysseusAl, incluida la reflexion continua sobre los principios y métodos de evaluacidn, se
beneficiara de la amplia experiencia pedagdgica de las instituciones Ulysseus y del programa de tutoria para docentes
disponible para todos los docentes de UlysseusAl.

Abordar la diversidad de los estudiantes

En consonancia con las politicas de la UE en materia de igualdad y no discriminacion, asi como con las estrategias y
politicas relacionadas de la UE en materia de educacion, investigacion e innovacién, UlysseusAl se compromete a
fomentar la diversidad, la inclusidn y la igualdad de género en todo el proceso de aprendizaje y en la vida cotidiana de
los estudiantes. Se dispone de informacién adicional, por ejemplo, sobre los arreglos de https://www.haaga
helia.fi/en/individual examen de ingreso , o sobre los profesores de https://www.haaga helia.fi/en/special necesidades
y https://libguides.haaga helia.fi/diverselearner.

Todas las universidades asociadas tienen practicas y pautas para abordar a los estudiantes con necesidades especiales.
Ademas, Ulysseus esta desarrollando un "Programa de Necesidades Especiales" con el objetivo de atender la diversidad
de los estudiantes y sus necesidades, permitiendo itinerarios de aprendizaje flexibles; utilizar con flexibilidad una
variedad de métodos pedagdgicos; evalla y ajusta periddicamente los modos de imparticion y los métodos pedagdgicos;
fomentar un sentido de autonomia en el alumno, garantizando al mismo tiempo la orientacién y el apoyo adecuados
por parte del profesor; Promover el respeto mutuo dentro de la relacién entre el alumno y el profesor y contar con
procedimientos adecuados para tratar las quejas de los estudiantes. (Mob4All@Ulysseus — Promover la movilidad
transnacional de estudiantes con necesidades especiales).

6. Apoyo Estudiantil
Servicios conjuntos de apoyo estudiantil a Ulysseus

Los siguientes servicios, guias y programas forman parte del marco conjunto de apoyo a los estudiantes en Ulysseus:

Servicios de apoyo al alumnado:
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La estructura de gobernanza y gestion académica de UlysseusAl, con el Comité Directivo Académico, el

Comité Interno de Control de Calidad y la Secretaria del Master, y los organismos asociados de Ulysseus y

locales.

La Oficina Central de Gestidn de Ulises, que incluye:

0 La Unidad de Difusién de Ulises (ubicada en la Unidad de Coordinacién Central en Sevilla) para la
promocidn general de la oferta académica, la inclusidn de una pagina web especifica para UlysseusAl en
el portal de Ulises y la actualizacion del sistema de solicitudes. También apoyaran la creacidn de redes y
la socializacidn de los estudiantes de UlysseusAl, proporcionando plataformas de redes sociales (es decir,
Instagram, X, Facebook, LinkedIn) y canalizaran la bandeja de entrada para las sugerencias, quejas y
contribuciones de los estudiantes de la pagina web del Mdaster.

0 El Centro Internacional de Ulises incluye una Oficina de Movilidad (Innsbruck, Austria), que es
responsable de los Programas de Movilidad para estudiantes, profesores y personal (incluido el Plan de
Movilidad del Pacto Verde), el Programa de Bienvenida y la promocidn de la implementacion de la Tarjeta
Europea de Estudiante.

La Asociacién de Estudiantes de Ulysseus, que serd coordinada por TUKE, participard en los programas

conjuntos de Ulysseus proporcionando un amplio apoyo y tutoria a todos los estudiantes de Ulysseus.

Participaran en el programa de Embajadores (véase mas abajo).

La red de estudiantes de UlysseusAl prevista, compuesta por ex alumnos y estudiantes actuales, y respaldada

por la unidad de digitalizacion y las redes sociales (véase mas arriba), proporcionara tutoria a los estudiantes,

redes y consejos para encontrar trabajo.

Guias y programas de apoyo:

10.

11.

12.
13.

La guia de bienvenida de Ulysseus para estudiantes, investigadores, facultades y personal no académico
entrante e internacional. Se organizaran semanas de bienvenida y sesiones en cada universidad asociada
para facilitar la integracién inicial de los estudiantes, incluyendo visitas guiadas a las instalaciones
universitarias.

El programa de embajadores de Ulysseus, un tutor estudiantil para asesorar a los estudiantes entrantes para
integrarlos en el entorno académico, linglistico, cultural y social de las instituciones anfitrionas.

El Programa de Orientacion Profesional Ulises, para ayudar a los estudiantes a decidir su itinerario académico,
ya sea profesional o investigador. A cada alumno de Ulysseus se le asignarda un mentor para asesorarles
durante los cursos y orientarles cuando sea necesario.

Los cursos de Ulises Lengua. Proporcionados por la Plataforma Digital Ulysseus o presenciales, promoveran
el plurilingliismo y la multiculturalidad.

La Guia de Movilidad Internacional Ulysseus y el Programa de Movilidad Verde Ulysseus, que ayudaran a los
estudiantes a moverse por el Campus Ulysseus de forma libre y sostenible.

El Programa de Necesidades Especiales Ulises, para ayudar a estudiantes con necesidades académicas
especiales.

El Programa Ulises de Movilidad para Todos (Mob4All@Ulysseus — Promocién de la movilidad transnacional
de estudiantes con necesidades especiales).

El Programa Ulises para la Igualdad de Género, para la incorporacion del equilibrio de género

Se organizara una ceremonia de graduacion conjunta, en la que todos los estudiantes aprobados recibiran
sus diplomas, ya sea en linea o en el lugar de forma rotativa.

Servicios de apoyo a las universidades asociadas individuales

Haaga-Helia UAS como institucion coordinadora

Los consejeros de orientacion designados en Haaga-Helia trabajan en estrecha colaboracidon con el coordinador
académico, los estudiantes y las personas de contacto en las universidades asociadas. El proceso de asesoramiento
orientativo en UlysseusAl se alinea con los mismos principios que para todos los estudiantes del Master Haaga-Helia:

1) Orientacion en el inicio de los estudios con los Orientadores. En UlysseusAl, los Coordinadores Académicos y
Administrativos de la carrera participaran en la orientacion. 2) Material de autoestudio en linea sobre los principios y
practicas en el estudio para apoyar el comienzo y el primer afo de estudio; y el Manual del Estudiante.

3) Proceso de comunicacion claro como base para el asesoramiento orientativo.
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Todos los estudiantes de UlysseusAl firmardn un Acuerdo de Estudiante con Haaga-Helia como institucion coordinadora.
El acuerdo define los derechos y responsabilidades del estudiante a lo largo del ciclo de estudios.

El personal y los estudiantes de HH estan obligados a cumplir con el Plan de lgualdad de Haaga-Helia
(https://julkaisut.haaga-helia.fi/equality-plan-2021-2023/.) En HH, el estudiante dispone de los siguientes servicios de
forma gratuita. Todos los servicios son confidenciales.

* HH promueve activamente el enfoque de The Safer Space para apoyar el bienestar de los estudiantes y el
personal. Los mediadores capacitados ayudan a los estudiantes a resolver situaciones de acoso, discriminacién
e intimidacion. (https://www.haaga-helia.fi/en/guidance-wellbeing/safer-space).

*  Los Servicios de Admisidn asesoran sobre los procedimientos de admision de estudiantes de grado, manejan
las solicitudes de los estudiantes de grado, emiten decisiones sobre admisiones y proporcionan prueba de
aceptacién a los solicitantes. Para obtener mas informacion, consulte: https://www.haaga servicios de
helia.fi/en/contact/admission. El Servicio de Migraciones de Finlandia se encarga de tramitar los permisos de
residencia y las solicitudes de visado, https://migri.fi/en/home. HH no proporciona orientacion especifica sobre
asuntos de inmigracion y visas.

*  El Orientador ayuda en la planificacién de los estudios del Master y orienta al estudiante hacia los servicios
adicionales cuando es necesario. Se presta especial atencidon al apoyo entre pares y la formacion de grupos de
los estudiantes de la carrera UlysseusAl durante el primer afio de estudio, y en las etapas posteriores de los
semestres de movilidad internacional y el proceso de tesis.

* Los profesores y directores de tesis apoyan a los estudiantes en sus elecciones de estudio y progresion.

* Los servicios de estudio brindan informacién y orientacidon en preguntas relacionadas con las practicas de
estudio, el derecho de estudio, los certificados de estudio y el proceso de graduacidn. También brindan apoyo
técnico en la preparacion del plan de estudio electrénico.

e  Unsitio web especial esta disefiado para apoyar a todos los estudiantes internacionales de HH: Course Connect:
Soporte de Haaga-Helia para estudiantes internacionales | Haaga-Helia

* Los Servicios de Carrera y Reclutamiento ofrecen a los estudiantes talleres de CV, planificacién de carrera y
tutoria, orientacion en la busqueda de empleo y varios eventos. Para obtener mas informacién, consulte
https://www.haaga-helia.fi/en/career-planning.

*  El psicélogo de estudio apoya y promueve la capacidad de estudio, el afrontamiento y el bienestar en los
estudios y la vida estudiantil. Los servicios estdn destinados a estudiantes que tienen preocupaciones sobre
sus estudios, como la motivacidn, las habilidades de estudio, el estrés o la gestidn del tiempo. Los estudiantes
también pueden ponerse en contacto con el psicdlogo si tienen problemas de bienestar leves y temporales,
como situaciones estresantes de la vida.

*  Los maestros de necesidades especiales apoyan y ayudan a los estudiantes con dificultades de aprendizaje en,
por ejemplo, lectura, escritura, matemdticas y concentracion. También ofrecen apoyo en casos de
discapacidades visuales, auditivas y fisicas. También dan la bienvenida a estudiantes con depresidn, ansiedad y
miedo a situaciones sociales. Los maestros de necesidades especiales proporcionan pruebas preliminares para
las dificultades de aprendizaje, documentacién que da derecho a los estudiantes a arreglos especiales como
tiempo de examen extendido o salas de evaluacién privadas.

*  También se puede contactar al capellan de la universidad para obtener orientaciéon no confesional en cualquier
asunto que afecte los estudios y el bienestar.

*  Los servicios de atencién médica son proporcionados por el Servicio de Salud para Estudiantes Finlandeses de
FSHS mientras residen en Finlandia. Los estudiantes pagaran una pequefia cuota anual. Mas informacion
disponible en https://www.yths.fi/en/frontpage/.
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Los servicios bibliotecarios y de informacién estdn disponibles en todas las bibliotecas del campus. Ayudan con
préstamos fisicos y electronicos, busqueda de informacion y referencias. La biblioteca ofrece una amplia
coleccidn de revistas electronicas y libros, asi como préstamos de libros tradicionales, y proporciona extensas
guias en linea para fines de estudio.

Las instalaciones de estudio para el estudio individual y grupal estan disponibles en todos los campus. En el
campus de Pasila, los estudiantes pueden reservar salas para el estudio en grupo y materiales impresos y
escaneados. HaagaHelia ofrece una amplia variedad de laboratorios. Para obtener mas informacién y organizar
una visita, consulte:
https://www.haaga-helia.fi/en/hh-laboratorios-experimentales-profesionales-y-actividades participativas

IT HelpDesk se encarga del mantenimiento de los sistemas informaticos y informaticos de Haaga-Helia. Ayuda
a los estudiantes y al personal con problemas de Tl y AV. Los servicios estudiantiles incluyen la provisién de
cuentas y contrasefias de estudiantes. Para obtener mdas informacién, visite: https://www.haaga-
helia.fi/en/helpdesk-it-services.

Los Servicios Internacionales se encargan de los servicios de movilidad, como los intercambios de estudiantes
y personal, los Programas Intensivos Mixtos (BiP), la orientacidn al intercambio, el desarrollo de competencias
multiculturales y las becas de movilidad. Para obtener mas informacién, consulte: https://www.haaga-
helia.fi/en/go-global. Aquihay un Oficial de Movilidad de Ulises nombrado en todas las instituciones de Ulises.

Los restaurantes estudiantiles ofrecen comidas econdmicas y saludables. El descuento para estudiantes esta
disponible con una tarjeta de subsidio de comidas Kela (organizacién nacional de seguridad social) o una tarjeta
de estudiante Helga con una pegatina valida. Para obtener mas informacién, consulte: https://www.haaga
helia.fi/en/student-restaurantes.

Los servicios de alojamiento estudiantil son proporcionados para estudiantes de grado en el area metropolitana
por HOAS previa solicitud (https://hoas.fi/en/). Para obtener mas informacién sobre las opciones de vivienda,
consulte https://www.haaga-helia.fi/en/housing. HOAS son las siglas de la Fundaciéon de Viviendas para
Estudiantes en la Region de Helsinki.

Los servicios deportivos se proporcionan en algunos campus y por Zone Sport Services. La misidon de Zone Sport
Services es activar y mover a la comunidad de Universidades de Ciencias Aplicadas. Para obtener mas
informacién, consulte: https://zonesports.fi/en/

El sindicato estudiantil de Helga es el cuerpo estudiantil de Haaga-Helia. El propdsito de Helga es actuar como
vinculo para sus estudiantes, promover sus intereses sociales, intelectuales y relacionados con el estudio, y su
estatus como parte de la sociedad. El Sindicato de Estudiantes también prepara a los estudiantes para una
ciudadania activa, informada y critica. Para obtener mas informacion, consulte: https://helga.fi/en /conviértase
en miembro/.

Los servicios de apoyo estudiantil de MCl ayudan a los estudiantes con todos los asuntos organizativos relacionados con
sus estudios y los apoyan cuando y donde lo necesiten. Como punto de partida, se recomienda a los estudiantes que
visiten el portal estudiantil de MCl en https://www.mci4me.at/en/services/student-support. Alli, los estudiantes pueden
obtener consejos y trucos utiles sobre los temas de aprendizaje y autogestion, asi como lectura y escritura cientifica.
Ademas, los estudiantes encontraran la informacién mas importante sobre el seguro médico y otros servicios relevantes
para su estancia en Austria.

Admision MCI:
Los procedimientos de admision de MCI guian a los futuros estudiantes de MCI a través del proceso de admisién. MCI
verificard sus documentos y verificara si se cumplen todos los requisitos de admision del curso respectivo.

Atencion médica:
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Los estudiantes de MCl con ciudadania austriaca suelen estar cubiertos por el sistema de seguridad social austriaco, pero
tienen que tomar las medidas necesarias para realizar estudios o prdcticas en el extranjero. Se aconseja a los estudiantes
extranjeros que planifiquen una estancia prolongada en Austria que se informen con antelacion sobre el sistema de
seguro austriaco. En determinadas circunstancias, los seguros de enfermedad nacionales extranjeros también pueden
pagar los gastos del tratamiento médico recibido en Austria. Se proporciona mas informacion util sobre el tema, por
ejemplo, en la pagina de inicio del Servicio de Intercambio Austriaco (https://oead.at/en/). Es posible contratar un seguro
privado o de viaje. La gama de beneficios difiere mucho de un seguro a otro; Por lo tanto, es recomendable informarse
sobre los detalles con anticipacion. Los estudiantes deben asegurarse de contratar un seguro que cubra el tratamiento
médico en toda Austria y que proporcione suficiente cobertura para varios tipos de enfermedades e, idealmente,
también el transporte de regreso a su pais de origen. En la mayoria de los casos, hay que contratar un seguro de viaje
antes de venir a Austria.

Alojamiento para estudiantes

Innsbruck es una ciudad muy popular entre los estudiantes. Esto significa que encontrar alojamiento en Innsbruck puede
llevar mucho tiempo y no siempre es facil. Especialmente al comienzo del semestre de otofio. Por lo general, los
estudiantes tienen que ponerse en contacto con varios proveedores de alojamiento antes de encontrar un alojamiento.
Sin embargo, los estudiantes que estén dispuestos a invertir un esfuerzo considerable podran encontrar una habitacion
en un apartamento compartido o en un estudio o en una residencia de estudiantes. Las ubicaciones de todas las
residencias estudiantiles disponibles se proporcionan a través del portal estudiantil mcidme. Ademas, el Sindicato de
Estudiantes (OH) de la Universidad de Innsbruck mantiene listas completas y actualizadas de pisos disponibles, etcétera.
El servicio esta disponible tanto para estudiantes como para proveedores de alojamiento.

Servicios de Biblioteca de MCI:

MCI proporciona a las bibliotecas y areas de estudio una amplia seleccidn de libros, periddicos, revistas y periddicos. Las
tres bibliotecas también estan equipadas con una impresora/fotocopiadora, un escaner de libros, escritorios de lectura
y estaciones de trabajo con PC. MCI ofrece acceso a una extensa coleccidn digital de libros electrdnicos, revistas
electrdnicas y mds de muchas areas tematicas diferentes. Esta oferta se amplia constantemente. Todos los recursos en
linea de MCl son facilmente accesibles dentro y fuera del campus de MCI. Para acceder al contenido en linea con licencia
de forma remota, los estudiantes pueden usar su inicio de sesion habitual de MCI. Para complementar sus propios
servicios bibliotecarios, MCI también tiene un acuerdo de cooperacidn con la Universidad y la Biblioteca Estatal del Tirol
(uLB).

Centro de Carreras de MCI

El Centro de Carreras de MCI es una plataforma de servicios que ofrece a los estudiantes y graduados un acceso
conveniente a pasantias, trabajos y oportunidades de empleo, plataformas de carrera y servicios similares. El Centro de
Carreras de MCI prepara el terreno, establece contactos y se conecta con las redes institucionales de MCI.

Servicios de Tl de MCl:

Los servicios de Tl de MCI brindan servicios de Tl y apoyo para los estudiantes, profesores docentes, personal
organizacional e investigadores de MCI. Estos servicios incluyen el sitio web de MCI que contiene informacidn relevante
sobre todos los aspectos relacionados con los estudios y el trabajo de MClI, el sistema de correo web de MClI, los portales
en linea de MCl mci4me (estudiantes) y mci4faculty (facultad de ensefianza), el sistema de gestién de aprendizaje Sakai
de MCI, asi como la plataforma de seminarios web de MCI.

Centro de Idiomas MCl:

Ademas de los requisitos linglisticos de los distintos planes de estudio, el MCl Language Center ofrece cursos de idiomas
optativos adicionales para todos los programas de estudio. Estas cualificaciones adicionales de lenguas extranjeras de
forma voluntaria refuerzan la orientacion internacional y la competencia intercultural de los estudiantes y mejoran aun
mas sus posibilidades en el mercado laboral. Ademas de los cursos de aleman para los estudiantes entrantes, el Centro
de ldiomas MCI ofrece especialmente cursos de lenguas extranjeras para chino, inglés, francés, italiano, espafiol y
lenguaje de sefas. Todas las ofertas de cursos se basan en las necesidades de los estudiantes y se amplian
continuamente.

Infraestructura e instalaciones de estudio:

MCI proporciona numerosas estaciones de trabajo para estudiantes y estaciones de trabajo con PC, fotocopiadoras,
impresoras y escaneres para ofrecer condiciones ideales de aprendizaje y trabajo. Se puede acceder a los servicios de
Internet a través de todos los ordenadores de libre acceso o de los situados en las bibliotecas de referencia y las salas
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de informatica. Es posible un mayor acceso a los servicios de Internet en todas las ubicaciones de MCI a través de WIFI
o en las universidades asociadas a través del servicio Eduroam®. Ademads, los estudiantes y el profesorado tienen a su
disposicién una serie de zonas recreativas adicionales (atrio, terrazas en la azotea, parques y espacios verdes) tanto para
estancias recreativas como para fines didacticos (trabajo en grupo, debates, etcétera).

Restaurantes para estudiantes

El comedor de la Universidad de Innsbruck esta situado junto al campus de MCl y esta abierto a todos los estudiantes y
profesores de MCI, ofreciendo comidas econdmicas y equilibradas. Se concede un descuento adicional a los estudiantes
en el momento de la inscripcion en el Mensa-Club.

Deporte y Tiempo Libre:

Situada en el corazdn de los Alpes, Innsbruck, dos veces anfitriona de los Juegos Olimpicos de Invierno y destino turistico
de alto nivel, ofrece una gran cantidad de oportunidades deportivas y de ocio durante todo el afio. Ademas, en estrecha
colaboracidn con el Instituto Universitario de Deportes de Innsbruck (USI), los estudiantes, profesores y empleados del
MCI tienen acceso a instalaciones muy modernas para una amplia gama de deportes en condiciones atractivas.

Asesoramiento psicolégico:

Los Servicios de Asesoramiento Psicoldgico para Estudiantes de Innsbruck son una institucion iniciada y patrocinada por
el gobierno, que también esta disponible para los estudiantes de MCl. Ademas del asesoramiento y la supervision
confidenciales gratuitos, también organizan talleres gratuitos sobre diferentes temas relevantes para los estudiantes,
como aprender a aprender, ansiedad ante los examenes, trabajos finales, técnicas de relajacion, etcétera.

Religién y Pastoral

Con el fin de dar a los estudiantes, profesores y personal de MCl acceso a la atencién pastoral y a una comunidad eclesial,
el MCl se ha afiliado a la Parroquia de la Universidad Catélica Romana de San Clemente en Innsbruck. Los enlaces a otras
denominaciones religiosas se proporcionan en el portal estudiantil de mcidme.

Estudiantes con Necesidades Especiales

MCI ofrece acuerdos sobre arreglos especiales para el proceso de seleccion de estudiantes con discapacidades,
enfermedades crénicas u otras formas de impedimento. Ademas, los estudiantes de MCI con discapacidades o
enfermedades crdnicas tienen derecho a métodos de examen alternativos si no pueden participar en el examen regular
debido a sus discapacidades. Es posible, por ejemplo, organizar un examen oral en lugar de un examen escrito si los
estudiantes no pueden escribir a mano. Si es necesario, MCl puede otorgar adicionalmente tiempo adicional para la
finalizacion de los cursos. En general, MCl tiene como objetivo ofrecer apoyo a los estudiantes con necesidades
especiales durante toda su carrera, incluyendo diversos servicios para garantizar una rutina diaria mas "normal" en la
universidad.

Sindicato de Estudiantes MCI

MCI OH es el cuerpo estudiantil de MCI (https://oeh-mci.at/en/). Representan los intereses de los estudiantes dentro de
la universidad. De este modo, los estudiantes pueden tener voz en las decisiones y beneficiarse de numerosos servicios
y ofertas que enriquecen su dia a dia como estudiantes. Los servicios respectivos incluyen la creaciéon de redes,
actividades sociales, incluidos eventos deportivos, asistencia financiera, asesoramiento, asi como controles de plagio de
las tesis de los estudiantes.

TUKE

La Universidad Técnica de Kosice cuenta con un centro de apoyo especializado que ofrece una amplia gama de servicios
que abarcan el asesoramiento psicoldgico, social y profesional, abordando una amplia gama de necesidades, como la
asistencia para superar situaciones psicosociales dificiles resultantes de una posible exclusion social basada en factores
como el género, la raza, la nacionalidad y la edad. Estos servicios incluyen la difusién de informacion, la intervenciéon en
crisis y programas de instruccion para ayudar a las personas a mejorar sus habilidades sociales y desarrollar sus
personalidades.

Ademas, el centro participa activamente en iniciativas preventivas primarias dirigidas a fendmenos sociopatolégicos
como las adicciones a sustancias y no sustancias y el acoso sexual. También facilita la formacidn de grupos de apoyo
entre pares dentro de la comunidad académica. Ademas, el centro apoya a los estudiantes internacionales en el
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establecimiento de alojamientos para crear un entorno de aprendizaje positivo. El centro colabora con varias
organizaciones.

Para garantizar la prestacion fluida de sus servicios, el centro colabora con el centro sin barreras, los sistemas de tutoria
del profesorado, el centro de informacion estudiantil y otras divisiones universitarias pertinentes. Ademas, establece
alianzas con socios externos nacionales e internacionales, en particular aquellos especializados en asesoramiento y
ayuda, alineados con su mision y actividades principales.

uso
El Centro Internacional

Dependiente del Vicerrectorado de Proyeccidn Institucional e Internacionalizacion, el Centro Internacional de la
Universidad de Sevilla tiene como objetivo la promocién internacional de la universidad y el establecimiento de
relaciones con otras instituciones y redes internacionales. El Centro apoya los proyectos internacionales de la
universidad y ofrece servicios para facilitar la movilidad internacional tanto de los miembros de la comunidad
universitaria como de los visitantes internacionales (estudiantes, profesores, investigadores y personal de
administracién y servicios).

El Centro Internacional ofrece los siguientes servicios de internacionalizacion:

e La Oficina de Promocién Internacional

* Unidad de Movilidad Internacional Saliente

e Oficina de Movilidad Internacional de Bienvenida/Receptiva
e Oficina de Estudios en el Extranjero y Politica Linguistica

e Direccion General de Proyectos Internacionales

Cartera de servicios
A través de sus oficinas, el Centro Internacional ofrece el siguiente catalogo de servicios:

1. Apoyo al Vicerrectorado de Internacionalizacidn en las relaciones internacionales en general.

Gestidn de la movilidad internacional de estudiantes, profesores y personal de administracion y servicios de la
Universidad de Sevilla; anuncios, acuerdos interinstitucionales, tramitacion y certificados.

3. Bienvenido; asistencia a estudiantes, profesores, investigadores y personal de otras universidades.
Tramitacion de contratos de estudios, matricula, certificados de ingreso y estancia.

4. Gestidn de convocatorias de becas de movilidad, aprobadas en el marco de convenios o programas
internacionales.

5. Promocidén y asistencia técnico-administrativa para la elaboracién de proyectos internacionales académicos y
de investigacion para ser presentados en convocatorias publicas y gestion administrativa y financiera de
proyectos académicos.

6. Promocidén internacional de la Universidad de Sevilla, de su imagen, visibilidad y reconocimiento.

7. Tramitacion de convenios de relaciones internacionales con universidades, instituciones, empresas y agentes
sociales: convenios de intercambio de movilidades, becas, dobles titulaciones internacionales, cursos y
colaboraciones en general.

8. Gestion de becas de posgrado e investigacion en el marco de programas internacionales de instituciones
nacionales y extranjeras.

9. Coordinacion de actividades y eventos internacionales, iniciados internamente, propuestos por las facultades,
escuelas o departamentos, o por miembros de la comunidad universitaria, o en virtud de acuerdos
internacionales.

10. Asistencia a miembros de instituciones extranjeras para su integracion en la Universidad de Sevillay a
miembros de nuestra comunidad universitaria para su participacién en programas de movilidad internacional.

11. Informaciéon y asesoramiento sobre becas y ayudas ofrecidas por organismos externos para financiar
actividades internacionales y estancias académicas en el extranjero.

12. Servicio de traduccion de la documentacion necesaria para el desarrollo de las actividades, convenios y
proyectos internacionales tramitados, asi como de las certificaciones oficiales requeridas por los érganos de
gobierno, centros y departamentos universitarios de la universidad que lo soliciten.
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13.

14.

15.
16.

17.
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Servicio de produccidon y comunicacion institucional basado en las nuevas tecnologias de la comunicaciény la
informacién para la difusién de contenidos de interés para el centro internacional a través de diversos medios
analdgicos y digitales.
Study Abroad: Gestidon de cursos para extranjeros en lengua y cultura espafiolas y cursos de primavera a
medida para extranjeros.
Promocién y desarrollo de la politica linglistica de la Universidad de Sevilla.
Gestidn de la movilidad nacional del alumnado: convocatorias y becas del Plan Propio de la Universidad de
Sevilla.
Gestidn de las aulas y espacios del Centro Internacional relacionados con actividades internacionales, clases
de idiomas y programas de estudio con componentes internacionales.

Apoyo a los estudiantes

El servicio de apoyo y asistencia al estudiante de la Universidad de Sevilla ofrece una amplia gama de beneficios.

1.

O N kA WwN

Discapacidad
1. Asesoramientoy Asistencia Técnica para Estudiantes con Discapacidad
Proyecto Contigo (Project Contigo)
Glosario en Lengua de Signos Espafiola (Glossary in Spanish Sign Language)
Becas y Subvenciones
Programas de Empleabilidad
Programas de movilidad
Plan Integral para Personas con Discapacidad
8. Documentacion y enlaces utiles
Asesoramiento y Asistencia Técnica para Estudiantes Internacionales
Asesoramiento y asistencia técnica a la comunidad universitaria en situacién de vulnerabilidad
Asesoramiento legal y asistencia técnica
Asesoria Juridica Laboral y Asistencia Técnica (Colectivo Especifico )
Asesoramiento pedagdgico y asistencia técnica
Asesoramiento y Asistencia Técnica en Igualdad
Promocion de la salud
Asesoramiento y Asistencia Técnica en Salud
Universidad Saludable
Club de Mediacion Proyecto Universitario en Promocién de la Salud
Banco de Buenas Practicas
5. Comedor universitario saludable y consumo responsable
Voluntariado
1. Asesoramientoy Asistencia Técnica en Voluntariado
2. Red de Voluntariado de Género de la Universidad de Sevilla

NoupkwhnN

PwNE

10. Orientacién Vocacional

11.

Apoyo Psicolégico
1. Rendimiento Académico
2. Apoyo Psicolégico
3. Orientacién Vocacional
4. Servicio de Mediacién

Tabla 5 Enlaces a los servicios de apoyo a los estudiantes en todas las universidades asociadas a UlysseusAl

uso https://sacu.us.es/
Ven a estudiar a la Université Cote d'Azur - Université Cote d'Azur (univ-cotedazur.fr) Guia de
UniCA bienvenida 2022 de Université Cote d'Azur — Issuu
22 de Université Cote d'Azur — Issuu
MCI https://www.mci4me.at/en/services/student-soporte
UniGe https://unige.it/en/unige/services
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TUKE https://www.fvt.tuke.sk/en/students/student-informacion

https://www.haaga servicios helia.fi/en/study

HH
https://www.haaga-helia.fi/en/guidance-1.wellbeing

7. Recursos

7.1 Personal Docente, de Administracion y Servicios

La ensefianza en UlysseusAl sera disefiada e impartida por equipos de conferenciantes y profesores que actuaran en
continua cooperacion para garantizar practicas y procesos optimizados a lo largo del ciclo de estudio. La mayoria de los
profesores tienen un doctorado en campos relevantes para los objetivos del programa, con una larga experiencia en la
ensefianza a nivel de maestria, asi como en la colaboracidn corporativa a través de redes establecidas tanto en el mundo
académico como en las empresas u organizaciones (Anexo 10 para CV).

La composicién del consorcio UlysseusAl con universidades de investigacion (USE, UniCA, UniGe), universidades de
ciencias aplicadas (HH, MCI) y una universidad técnica (TUKE) genera un valor afiadido para UlysseusAl, ya que es posible
combinar los resultados de la investigacidn orientados teéricamente con esfuerzos de transformacion empresarial mas
orientados a la practica en el plan de estudios y su imparticidn.

El personal administrativo y de servicios afiliados a UlysseusAl en todas las instituciones asociadas tiene experiencia
adquirida en cooperacion internacional, y su contribucion sera un factor clave para el funcionamiento funcional del
programa. La Secretaria del Master (a cargo de todos los programas de Master de HH), el Equipo Conjunto del Master
(especifico de UlysseusAl), los Servicios de Admision y el Comité Interno de QA trabajaran de acuerdo con los procesos
supervisados por el Comité de Direccion Académica de UlysseusAl. Ademas, la Junta de Reconocimiento Académico de
Ulysseus y las Oficinas Internacionales de las instituciones asociadas contribuiran en sus propias funciones al avance de
los estudiantes.

Mejorar las competencias de los profesores

UlysseusAl promoverd la creacién de equipos docentes transnacionales, la movilidad de los docentes, asi como
metodologias y competencias pedagdgicas innovadoras. UlysseusAl también se beneficiara del desarrollo conjunto del
proceso en términos de administracion y difusién de informacidon a nivel de alianza, descrito, por ejemplo, en las
secciones 1.2 y 6 de este documento.

Todo el personal docente hablara inglés con fluidez y participard en un proceso de orientacién para garantizar que los
valores, los principios educativos y las estrategias de ensefianza y aprendizaje de UlysseusAl se mantengan y se adhieran
a lo largo del programa. Varios de ellos participaron en el grupo de Cocreacidn y estan familiarizados con la estructura,
los objetivos y los principios del programa de Master Conjunto.

Otras propuestas a nivel de alianza y especificas para cada programa tendran por objeto

* crear estrategias y programas innovadores para el desarrollo profesional inicial y continuo de los docentes,

e desarrollar e impartir médulos de aprendizaje conjuntos, innovadores y eficaces sobre formacion pedagdgica,
para mejorar las competencias de los docentes, y

* desarrollar una oferta de aprendizaje conjunta con una fuerte dimensidn europea que incluya actividades de
movilidad en todas sus formas, estableciendo, por ejemplo, escuelas de verano, visitas de estudio para
estudiantes y profesores, asi como otras formas de colaboracién entre campus, tanto fisicas, semipresenciales
como virtuales.

7.2 Instalaciones

Las siguientes instalaciones conjuntas de Ulysseus son pertinentes para este programa conjunto:
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. La Plataforma Digital Ulysseus, al servicio de soluciones digitales para la ensefianza (el Ulysseus Moodle:
creado para albergar numerosos cursos, tanto formales (es decir, titulaciones conjuntas) como informales (es
decir, MOOCS, cursos cortos, cursos de idiomas con acceso gratuito para los estudiantes de Ulysseus,
etcétera). Todos los cursos, de diversa tipologia (sincrénicos, asincronicos, etcétera...) cuentan con profesores

gue guian y asesoran a los alumnos siempre que lo necesiten.

d La plataforma también permite concertar reuniones y mentorias. Se ha implementado el Ulysseus MS Teams,
la principal herramienta de trabajo colaborativo de la Alianza. La Intranet de Ulysseus (SharePoint) se ha
establecido como el repositorio interno de la Alianza. El

Aplicacion Match4coop, destinada a facilitar el networking y el matchmaking de proyectos
entre los investigadores. Por lo tanto, los investigadores pueden comunicarse entre siy crear redes para unir
fuerzas en la distribucion de informacion y construir nuevas asociaciones en torno a la educacién, la
investigacion, las publicaciones y otros proyectos nuevos.

. Los seis Centros de Innovacion Ulises. Uno en cada universidad asociada, abordan seis desafios de
investigacidn y desarrollo compartidos con nuestras regiones y ciudades. Los hubs estan conectados a nodos
locales alrededor de cada universidad socia, con el fin de consolidar el Ecosistema de Innovacion. Los socios
de la Universidad ya han acordado la estrategia de implementacion y actualmente se encuentran en
desarrollo.

Todas las universidades del consorcio cuentan con instalaciones de alta calidad para actividades de aprendizaje,
investigacidn e innovacidn. Se presentan en el Anexo 20. Se proporcionara informacién actualizada a los estudiantes en
el préximo Manual del estudiante de UlysseusAl (esquema en el Anexo 17).

8. Transparencia y Documentacion

Toda la informacion relevante sobre UlysseusAl estard disponible publicamente en el sitio web de la alianza
www.ulysseus.eu donde UlysseusAl tiene una seccidn especifica, y en los sitios web de las instituciones asociadas. Esta
informacién también incluird horarios y otros datos practicos sobre las movilidades obligatorias, para desplegar los
posibles itinerarios de estudio para todos los solicitantes, asi como el proceso de solicitud de reconocimiento de
aprendizajes. Ademas, se presentaran las instituciones asociadas, sus opciones de estudio y servicios. La informacion
sobre los catalogos de cursos de las instituciones asociadas a Ulysseus y sobre la amplia oferta de estudios conjuntos de
Ulysseus también estard disponible en esos sitios.

La informacién relacionada con UlysseusAl también estard disponible publicamente en el portal Studyinfo.fi finlandés,
ya que Haaga-Helia es el punto de entrada Unico a la titulacién. Alli se encontrara la descripcion de la titulacion, los
criterios de admisién precisos, la documentacion a presentar en el portal de Studyinfo.fi, el protocolo de la prueba de
acceso y de las entrevistas, las directrices para la convocatoria y la aceptacion de la plaza de estudios, y las fechas de
cada parte del proceso de solicitud.

Una vez finalizado el proceso de seleccion, todos los solicitantes recibiran un correo electrénico con un enlace a la carta
de resultados de admisién cuando se hayan publicado todos los resultados. En la carta de resultados, el solicitante
también encontrard sus puntos para el programa de estudios y la puntuacion mas baja para obtener la admisién. (Para
procesos mas precisos de Aplicacién, ver seccién 4.1).

Al inicio de los estudios de la primera cohorte de estudiantes, los estudiantes admitidos participardn en jornadas de
orientacion y tendrdn acceso a una extensa recopilacion de material en linea donde se dispone de toda la informacién
relevante: informacion especifica sobre los estudios y sus horarios; informacion de contacto de las personas clave;
inscripcidn a los cursos; instrucciones sobre cdmo utilizar el registro de estudios en linea; modos de estudio y literatura;
examenes y evaluacion; y servicios. Esta informacion abarcara todo el ciclo de estudios de dos afios, incluidas las
opciones de movilidad, y estara disponible en la publicacién en linea "Ulysseus Student's Handbook" (esquema en el
Anexo 17). Se complementard con los materiales en linea disefiados especificamente para iniciar los estudios de
maestria en Haaga-Helia y Finlandia, disponibles en el LMS Moodle.
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Los consejeros de orientacién designados ayudaran a los estudiantes durante toda la fase de orientacién. Con
anterioridad y durante los periodos de movilidad, los estudiantes tendrdn acceso a la informacion correspondiente sobre
MCI, TUKE y USE. Ademas, se proporciona informacion complementaria sobre otros socios de Ulysseus, ya que los
estudiantes tienen la oportunidad de completar estudios en otras instituciones junto con sus estudios curriculares
basicos en UlysseusAl.

Al comienzo de sus estudios de grado, todos los estudiantes firmaran un Acuerdo de Estudiante donde dan su
consentimiento para que las instituciones de UlysseusAl puedan compartir datos de los estudiantes, como informacion
de contacto, copias del pasaporte o calificaciones. Todo el intercambio de informacidn entre socios se llevara a cabo de
acuerdo con las regulaciones del GDPR y tendra el Unico propdsito de facilitar la administracion y gestion en el grado
conjunto. Ningun dato del estudiante se compartird con otras partes sin el permiso del estudiante, y todos los datos del
estudiante se trataran con confidencialidad y estaran protegidos.

Transparencia, documentacion y ética en el proceso de tesis

El proceso de planificacion e implementacion de titulos conjuntos esta respaldado por un entendimiento mutuo de los
conceptos de transparencia, documentacion y ética en todos los socios, con practicas alineadas. Agilizan en particular el
proceso de tesis y la publicacidn de tesis en UlysseusAl.

Los socios estan comprometidos con las buenas practicas cientificas y con la realizacién de investigaciones y desarrollos
de acuerdo con los principios de la ética de la investigacidon. Todas las instituciones han establecido directrices sobre
conducta ética, y en el proceso de tesis son particularmente relevantes las de las instituciones que otorgan titulos. La
documentacion u organismos pertinentes para los socios que otorgan titulos son los siguientes:

HH: Conducta responsable de la investigacidn por parte de la Junta Nacional Finlandesa de Integridad en la Investigacidn
TENK. Las directrices éticas de la Conferencia de Rectores de las Universidades Finlandesas de Ciencias Aplicadas Arene
MCI: Normas académicas en el MCI USE: Comité de

ética.

El proceso de tesis de UlysseusAl estd disefiado de acuerdo con las regulaciones nacionales de una tesis de maestria en
las instituciones finlandesas de UAS y las de la institucidn coordinadora, HH. En la titulacion conjunta, estan avalados por
el resto de instituciones que otorgan titulos. El proceso de tesis se llevara a cabo de manera conjunta bajo la coordinacidn
del Comité Directivo Académico donde estdn representados todos los socios.

El estudiante publica su tesis en la coleccién abierta del repositorio nacional en linea Theseus de las Universidades de
Ciencias Aplicadas de Finlandia. Si la parte encargada no desea que la tesis se publique en una coleccidn abierta, la tesis
se almacenara en la coleccidn restringida de Teseo. En la coleccidn abierta de Teseo, la tesis estd disponible en linea en
formato pdf completo. La tesis guardada en la coleccidn restringida solo se puede leer en la intranet de Haaga-Helia. Los
metadatos de la tesis y el resumen estan disponibles abiertamente en ambas colecciones de Teseo. Sin embargo, la tesis
es siempre un documento publico, por lo que cualquier persona tiene derecho a solicitar su lectura. Esto también se
aplica a una tesis almacenada en la coleccién restringida.

Dado que la tesis es publica, el candidato a la tesis debe asegurarse de que la tesis publicada, su resumen u otros
metadatos no contengan informacién que esté sujeta a secreto comercial, privacidad u otra informacidn confidencial.

Las sospechas de plagio en las tesis son revisadas por el Comité de Etica de Tesis de Haaga-Helia, en un proceso al que
pueden contribuir todas las instituciones que otorgan titulos de UlysseusAl.

Ademas, UlysseusAl se comprometerd con los principios de la ciencia abierta y la investigacién de acuerdo con los
principios y requisitos nacionales e internacionales. A través de este compromiso, UlysseusAl promueve la apertura en
cuatro dreas: cultura operativa abierta, publicacién de acceso abierto, datos abiertos y educacién abierta.

La diversidad, la equidad y la inclusion son valores europeos fundamentales y también practicas respaldadas por todos
los socios de Ulysseus. Dentro de los conceptos, hay varias dimensiones que se promulgan a través de las acciones a
nivel de alianza, institucionales y especificas del programa. La transparencia y la documentacion son relevantes en este
contexto, especialmente en vista de la equidad.
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Enlaces a la respectiva documentacidn institucional en materia de diversidad, igualdad e inclusidn de los cuatro socios
encargados de impartir el titulo o actuar como socio de movilidad:

*  https://julkaisut.haaga-helia.fi/equality-plan-2021-2023/

e https://www.mci.edu/en/university/the-MCl/Diversidad

. Equality-of-Opportunity-Plan-of-Men-and-Women-at-TUKE-for-Years-2022-2024-EN.pdf

e https://igualdad.us.es/wpblog/wp-contenido/uploads/2021/12/1lI-Plan-de-lgualdad-US_2022 2024.pdf

9. Garantia de calidad

Todos los socios del consorcio de UlysseusAl tienen ciclos regulares de evaluacion externa e interna del programa y
cumplen con los Estandares y Directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (ESG 2015). Estos ciclos de evaluacién proporcionan informacién sobre la calidad de la formacion y contribuyen
a un ciclo de mejora continua mediante la identificacién de puntos de atencidén. Todas las universidades asociadas
cuentan con sistemas internos de aseguramiento de la calidad (véase el Anexo 11).

En la institucién coordinadora HH, el marco comun del sistema de gestidén y calidad organizacional Planificar-Hacer-
Verificar-Aprender-Desarrollar-Comunicar garantiza la cobertura del trabajo de calidad a través de todas las funciones
basicas y de la organizacion. El sistema de calidad se desarrolla de forma proactiva, en funcién de las necesidades
externas e internas, actuales y futuras, con la ayuda de la retroalimentacion, la evaluacién, el aprendizaje de banco y las
aportaciones externas.

Ademas, UlysseusAl desarrollara un Sistema de Garantia de Calidad Interno transnacional conjunto, siguiendo el marco
ESG 2015, y teniendo en cuenta el Proyecto Tuning Estructuras de Educacion Superior en Europa (Linea 5: el papel de la
mejora de la calidad del proceso educativo, haciendo hincapié en los sistemas basados en la cultura de calidad interna)
y las recomendaciones de las Directrices de la EUA para la mejora de la calidad en los Programas Conjuntos de Master
Europeos para cumplir con las necesidades de un programa de Master conjunto. El proceso sera implementado y
desarrollado por el Comité Interno de Aseguramiento de la Calidad de Ulysseus.

El Manual de Aseguramiento Interno de la Calidad de UlysseusAl

Los procedimientos internos de evaluacion de la calidad en UlysseusAl han sido acordados por todos los socios y se
integraran en el Manual de control de calidad interno de UlysseusAl. Este manual proporcionard una hoja de ruta
permanente para proceder de manera efectiva y eficiente a recopilar datos de todas las fuentes identificadas, para
generar informacion y propuestas de mejora.

El esquema del manual es el siguiente:

1. Politica de aseguramiento interno de la calidad y de gobernanza y estructura de gestiéon académica

Nuestra politica de aseguramiento de la calidad formara parte de nuestro gobierno y gestién estratégicos, tal y como se
describe en la seccién 1.2. El Comité de Garantia Interna de Calidad garantiza el aseguramiento interno de la calidad del
programa conjunto y disefa estrategias de mejora. Este comité esta formado por un académico de cada universidad
asociada, dos representantes de los socios asociados y dos estudiantes de la presente edicion del programa conjunto.
Este comité implementara todas las estrategias y mecanismos de evaluacidn interna.

El Comité Interno de Control de Calidad de UlysseusAl esta en contacto con:

e El organismo Ulysseus para el control interno: RADAR Observatory (la herramienta Ulysseus para el control
interno y la prospectiva). El observatorio Ulysseus RADAR proporciona continuamente un seguimiento preciso
y una evaluacién de la gestidn de riesgos de las actividades de la alianza. También garantiza una visién de
futuro para incluir el aprendizaje de nuevas habilidades y competencias clave para la comunidad de Ulysseus,
lo cual es esencial para la sostenibilidad de las actividades académicas.

51


https://julkaisut.haaga-helia.fi/equality-plan-2021-2023/
https://julkaisut.haaga-helia.fi/equality-plan-2021-2023/
https://julkaisut.haaga-helia.fi/equality-plan-2021-2023/
https://www.mci.edu/en/university/the-mci/diversity
https://www.mci.edu/en/university/the-mci/diversity
https://pdf.tuke.sk/legislativa/Plan-rovnosti-prilezitosti-muzov-a-zien-na-TUKE-pre-roky-2022-2024-EN.pdf
https://pdf.tuke.sk/legislativa/Plan-rovnosti-prilezitosti-muzov-a-zien-na-TUKE-pre-roky-2022-2024-EN.pdf
https://pdf.tuke.sk/legislativa/Plan-rovnosti-prilezitosti-muzov-a-zien-na-TUKE-pre-roky-2022-2024-EN.pdf
https://igualdad.us.es/wpblog/wp-content/uploads/2021/12/III-Plan-de-Igualdad-US_2022-2024.pdf
https://igualdad.us.es/wpblog/wp-content/uploads/2021/12/III-Plan-de-Igualdad-US_2022-2024.pdf
https://igualdad.us.es/wpblog/wp-content/uploads/2021/12/III-Plan-de-Igualdad-US_2022-2024.pdf
https://igualdad.us.es/wpblog/wp-content/uploads/2021/12/III-Plan-de-Igualdad-US_2022-2024.pdf
https://igualdad.us.es/wpblog/wp-content/uploads/2021/12/III-Plan-de-Igualdad-US_2022-2024.pdf

Master Conjunto /A para la Transformacion Empresarial (Ulysseus Al)
* Las unidades de control de calidad de todas las instituciones asociadas encargadas de impartir la ensefianza y
otorgar el titulo.

2. Procedimientos e instrumentos conjuntos

Esta parte incluird un conjunto coherente de procedimientos e instrumentos detallados dirigidos a los diferentes agentes
implicados del Master: estudiantes, antiguos alumnos, profesores, personal administrativo y agentes externos (socios
asociados, expertos invitados, otras instituciones o empresas colaboradoras en practicas, etcétera) en relacién con:

Analisis del rendimiento académico
Evaluacion de la satisfaccion general
Evaluaciones de los médulos
Evaluaciones de movilidad
Evaluaciones de los periodos de practicas
Evaluaciones de trabajos de maestria
Resultados de los graduados
Comercializacién de la titulacién

. Sugerencias y reclamaciones

10. Extincion de la titulacién

11. Metaevaluacion del programa

12. Planificacion de la mejora de la calidad

WO NV R WNR

Para cada uno de los procedimientos, se especificara el objetivo junto con el sistema de recogida de datos, el sistema de
analisis de datos y el sistema de mejora para sugerir e implementar mejoras en el UlysseusAl, asi como los instrumentos
disponibles para el procedimiento.

3. Calendario Interno de Calidad

Implementa y agiliza los procedimientos internos de calidad, siguiendo la metodologia del ciclo de calidad de Deming de
Planificar, Hacer, Verificar, Actuar (PDCA). Incluira un plan de accion anual para la mejora de la calidad interna para cada
uno de los grupos de partes interesadas por separado, como una lista anual de "tareas pendientes", lo que ayuda a que
los procedimientos se implementen de manera coordinada. Esto asegura que los procedimientos internos de calidad se
implementen de manera coordinada por las diferentes universidades Ulysseus.

Encuestas

Las encuestas entre estudiantes, ex alumnos, personal y partes interesadas externas permitiran identificar las fortalezas
y necesidades de mejora en el disefio del programa y en los métodos de ensefianza. Los diferentes formularios seran
digitalizados y enviados a través de la Plataforma Digital a los evaluadores de forma coordinada por la Secretaria del
Master. En particular, el contenido de la encuesta para medir los resultados de los graduados se alineara con la encuesta
EUROGRADUATE, una encuesta piloto financiada por el programa Erasmus +.

El sistema de retroalimentacion de nivel HH para estudiantes de nivel de maestria se compone de una encuesta de
solicitantes (realizada por los Servicios de Admisidn), una encuesta de retroalimentacion de estudio, una encuesta de
estudiantes de maestria, una encuesta de graduados de AVOP, una encuesta de ex alumnos y una encuesta de
seguimiento de carrera.

Aseguramiento Externo de la Calidad

UlysseusAl se sometera a un aseguramiento externo de la calidad de acuerdo con el Enfoque Europeo, en cooperacion
con la agencia AQAS de Colonia, Alemania (Agencia para el Aseguramiento de la Calidad a través de la Acreditacion de
Programas de Estudio), que cotiza en EQAR. En caso de resultado positivo, se reconocera la acreditacion por parte de la
AQAS para el MCI por la AQ Austria (Agencia para la Garantia de la Calidad y la Acreditacién de Austria), y para el USO
por la ACCUA en Andalucia (Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia).
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A excepcion de muchos paises europeos, la agencia finlandesa de aseguramiento de la calidad FINEEC no lleva a cabo
acreditaciones a nivel de programa. Esa es la razén por la que se lleva a cabo el proceso de acreditacidn en cooperacion
con una agencia no finlandesa. Sin embargo, HH y todas las instituciones de educacién superior finlandesas estan
obligadas por ley (Ley UAS) a someterse periédicamente a una evaluacion institucional externa, que se lleva a cabo
mediante auditorias periddicas de la FINEEC. Uno de los objetivos del proceso de auditoria es "evaluar si el trabajo de
calidad en la IES cumple con los estdndares europeos de aseguramiento de la calidad". HH completé la auditoria con
éxito en 2023 (validez por seis afios).
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